MBA EM GESTAO:
BIG DATAE
BUSINESS ANALYTICS

stong Q¥ FGV  Seconvs

CONVENIADA



— [HINK TANK

32 think tank (centro de conhecimento) entre os
melhores do mundo e lider na América Latina,
pelo 2020 Global Go To Think Tank Index Report,
elaborado pela Universidade da Pensilvania.

— NS

A Unica brasileira entre as instituicdes de ensino
mais influentes do mundo do Linkedin.

_ LIDER NO IGC/MEC

No topo do ranking nacional do indice Geral de
Cursos (IGC), com suas escolas ocupando as trés
primeiras posicdes.

— MELHORES CEOs

Apontada pela Revista Forbes como uma das
principais instituicées que formam os melhores
CEOs no Brasil

EXCELENCIA
FGV

Criada em 1944, a Fundacdo Getulio Vargas nas-
ceu com o objetivo de promover o desenvolvi-
mento sociocecondmico do Brasil por meio da
formacdo de administradores qualificados, nas
areas publica e privada.

Ao longo do tempo, a FGV ampliou a sua atua-
cdo para outras areas do conhecimento, como
Ciéncias Sociais, Direito, Economia, Historia, e,
mais recentemente, Matematica Aplicada, sendo
sempre reconhecida pela qualidade e exceléncia
ao produzir e difundir conhecimento.

A estrutura académica da FGV é composta por
Escolas e Institutos, com grande tradicdo e in-
tensa producéao intelectual:

FGV EAESP
Escola de Administracdo de Empresas de Sdo Paulo

FGV EBAPE
Escola Brasileira de Administracao Publica e de Empresas

FGV EPPG
Escola de Politicas Publicas e Governo

FGV EESP
Escola de Economia de Sao Paulo

FGV EPGE
Escola Brasileira de Economia e Financas

FGV Direito SP
Escola de Direito de Sao Paulo

FGV Direito Rio
Escola de Direito do Rio de Janeiro

FGV CPDQC

Escola de Ciéncias Sociais

FGV EMApP

Escola de Matematica Aplicada

FGV RI

Escola de Relagdes Internacionais
Projetos

Consultoria para organizacdes publicas e privadas
IDE

Instituto de Desenvolvimento Educacional
IBRE

Instituto Brasileiro de Economia




S5OBRE O CURS0

Desenvolver acdes e estratégias para um negocio € uma agao gue
requer conhecimento variado e multidisciplinar. Sendo assim, o MBA
em Gestao: Big Data e Business Analytics proporciona ao/a aluno/a
o desenvolvimento de varias competéncias, como lideranca, estrate-
gia, capacidade de planejamento e tomada de decisbes importantes
para a empresa, com base em analise de problemas empresariais, uti-
lizando técnicas analiticas neste atual cenario, que € caracterizado
pela complexidade, pela diversidade e pelo alto volume de dados di-
gitais.

Desenvolver acdes e estratégias para um negocio exige do/a profissi-
onal de Big Data competéncias e habilidades muito especificas. O
MBA em Gestao: Big Data e Business Analytics proporciona uma
visdo abrangente das atividades empresariais, capacitando-o/a para
ser gestor/a lider em uma organizacao ou no proprio negocio.

OBJETIVOS DO CURSO

No MBA em Gestdo: Big Data e Business Analytics vocé ird adquirir:

visdo holistica das atividades empresariais, com foco na criacdo de
valor para a empresa;

conhecimentos técnicos e habilidades para se tornar gestor/a lider
na sua empresa ou no proprio negocio;

capacidade de relacionar teorias a pratica de gestdo por meio de
um jogo de negdcios;

autoconhecimento de competéncias comportamentais, tornando-
o/a apto/a elaborar um projeto de carreira;

visdo estratégica e habilidades de gestdo, construindo as compe-
téncias técnicas fundamentais a formacdo de um/a lider;

competéncias de andlise de grandes massas de dados;

habilidades para a gestdo de times de analytics aplicada a negé-
cios;

conhecimento dos desafios informacionais e computacionais pelos
quais passam as organizacoes em um contexto de big data;

habilidades para gerir estrategicamente times de analistas e ativi-
dades de andlise intensiva de dados e

habilidades para analisar relatérios bem como discutir, precificar e
comparar solucdes tecnoldgicas para a gestdo de dados e informa-
coes.

A QUEM SE DESTINA

O MBA em Gestdo: Big Data e Business Analytics é recomendado
para profissionais que:

desejam transformar dados em informacédo e conhecimento;

sdo executivos/as, gestores/as, analistas, especialistas e consulto-
res/as que atuam em setores de informacao intensiva;

desempenham ou virao a desempenhar papéis de lideranca e

participam ativamente de projetos de natureza analitica.
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COORDENACAO

Prof. ISNARD MARSHALL JUNIOR
Doutor (Univ. Federal do Rio de Janeiro)

Doutor em Engenharia Quimica pela Escola de
Quimica - UFRJ / RJ, Mestre em Engenharia de
Producédo pela COPPE / RJ, MBA em Administra-
cao pela PUC / RJ e graduacao em administracao
pela FGV. Participou em mais de 20 programas de
aperfeicoamento e atualizacdo no exterior na Asia,
Europa e EUA. Larga experiéncia profissional ad-
quirida em mais de 25 anos em cargos executivos
e de direcdo em empresas nacionais e globais.
Atua como Coordenador Académico de MBA's na
FGV desde 1998. Na area de ensino foi professor
de graduacdo em administracdo na FGV. E profes-
sor pesquisador da SBS - Strong Business School.
Na pos-graduacdo ministra disciplinas ligadas a
tematica Gestao da qualidade e melhoria de pro-
cessos, Empreendedorismo e Plano de negdcios e
orienta projetos de final de curso. Autor de artigos
e de 3 livros editados pela FGV EDITORA. Coor-
denador da area de Estrategia - no congresso
ENANGRAD. Prémios FGV: Melhor Coordenador
Académico e Melhor Professor sendo incluido no
quadro de Honra da FGV pela sucessao de 5 anos
de premiacao como “Melhor Professor”.

Prof. JOSE LUIZ KUGLER
Mestre (COPPEAD-UFRJ)

Mestre em Ciéncias em Administracao (COPPEAD
-UFRJ); Pos-graduado em /nformation Economics
pela Carnegie Mellon University; e Ph.D. em Admi-
nistracao de Empresas pela University of Pitts-
burgh. Engenheiro civil pela Universidade Federal
do Parana (UFPR). Vasta experiéncia profissional
como executivo no Brasil e no exterior. Foi profes-
sor na Fordham University e na University of Pitts-
burgh, e atualmente é professor do Departamento
de Informatica e Métodos Quantitativos da Escola
de Administracao de Empresas de Sao Paulo
(FGV/EAESP).

CERTIFICACAO

Os cursos de Pos-Graduacao Lato Sensu, MBA,
nivel Especializacdo da Fundacao Getulio Vargas
atendem as determinacdes da Resolucdo do CNE/
CES n®1de 06/04/2018, do Conselho Nacional de
Educacao e da Camara de Educacao Superior.

Sera outorgado pela FGV, por meio da EBAPE, o
certificado de "Curso de Pos-Graduacao Lato Sen-
su, MBA em Gestao: Big Data e Business
Analytics, Nivel Especializacao” aos participantes
que atenderem a todos os critérios de aprovacao
estabelecidos no regulamento do curso.

Sobre a EBAPE - Escola Brasileira de Administracao Publica e de Empresas

A EBAPE foi criada em abril de 1952, com o apoio das nagdes unidas, voltada inicialmente para o aperfeico-
amento de profissionais do setor publico brasileiro, e teve um papel pioneiro no ensino universitario ao ins-
tituir o primeiro curso superior de Administracdo Publica do pais. Com o passar dos anos, expandiu sua atu-
acao também para a area de gestdo empresarial privada, oferecendo uma série de programas de educagao
continuada, bem como mantém um amplo programa de pesquisas e consultoria técnica a empresas e enti-
dades do governo. A Escola conquistou credibilidade, legitimidade e uma capacidade surpreendente de
agregar conhecimento de alto nivel aos seus estudantes, introduzindo-os em um processo produtivo de

exceléncia.
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PROGRAMA E
CARGA HORARIA

Mdédulo Gestao

01. Estratégia Corporativa @ de NEGOCIOS ...iciviiiiiireciiiereerirs s serseessssesses st ssssses v sessasssissssssos s essssenie e 24 N/@
02, EstratBgias e METKEETING wuimsmmsssion oo viin s v iginm L S wm s 20K/
D3, Eéonamia dosNEGOCIOs aimsnumss it i s e 24078
L@ L B == = o e (=3 = o =1 o 1O OO PO RO O o = |
05. Lideranca @ GEStA0 @ EQUIDES oot ettt ettt es e ettt eaet et ste s ere e in st ersets e sersees s e 24 R/@
06 TransfOrMACAO DIGITAL wismimmsrimmms i s S i S i A i e s 2AN/8
07. Empreendedorismo € Gestao da INOVAGEO: ......iiisisissinsisssissismissssssissssssrissssssessasssnsssssssassssssmsrsssnsssssssnesinnsns. 24 h/fa
08. FINANCAS COIPOTALIVAS oovieiiiiiie e eeeeeeeeeeees et et et ess e ess s ste et ettt et et ees et etet s eeesssssessessesenessese s ers s et en s 24 D/ @

(O1S I o Yoo e (=l N L=t To Lo o LU TR OO~ 2" Ol o '

Maodulo Big Data e Business Analytics

10. Decisdes Empresariais @ RACIOCINIO ANBITICO .ooeccvieceeeeeereesreresssersarssssssensssssesssssesssssesseseessassessesssresssssessesesersnneenes 24 N/@
11, INFErENCIA ESEALISTICA vt es e ss s s s stese e eras e sssesseasesseserse et eeseseeseseneetsersessreserseseeereereseeerre oo rere s 24 R/@
12, Banco de DadoseVISUalIZRGED e i amimimaim s s msamismmnnnasmsasaeos | 24-0/a
15 Bantosde Dados DiStriBOTEOS s s s s s b s s s s s s s 2ARH/a
T4, ANANISE PreifiVA ..ot st bbbttt 24 /@
15. ANAlISE Preditiva AVANGCATA ..ot ettt et s oot ettt et et es e s sees st s en et essenerenaesinessrinen s ene e 24 D/@
16; Aplicactes Em DECISEES METCaBIBTICAS! s e ms s s s s W SR8
17 S At sl Ca B DAt ol wormrr v e o S B T e L e et 24 h/a

18. Analise de Midias Sociais @ MINEraCao e TEXEO oo se ittt se s e e eree .. 24 /@

Carga Horaria Total 432 h/a
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1. Estratégia Corporativa e de Negécios

Conceito de estratégia, planejamento e execucao estratégica. Reformulagdo do core business em tempos de
transformacédo digital. Identidade estratégica da organizacao, propodsito e valores. Anadlise e gestdo dos
stakeholders. Analise do ambiente externo: cenarios prospectivos, oportunidades e ameacas. Analise competi-
tiva e do ambiente interno: recursos, capacidades, competéncias e cadeia de valor. Formulacao de estrategias
adaptativas. Geracao de vantagens competitivas. Condicbes para a formulacao de objetivos prioritarios. Ali-
nhamento estrategico por meio do Balanced scorecard (BSC). Objectives and key results (OKRs) e iniciativas
estrategicas. Fatores Criticos de Sucesso para a organizagao. Principais barreiras a execucao estrategica. Ma-
pas estrateégicos.

2. Estratégias de Marketing

Evolucdao do Marketing: do tradicional ao digital. Segmentacao e comportamento dos consumidores individu-
ais e organizacionais. Desenvolvimento de estrategias de marketing orientadas para o valor. Ferramentas e es-
tratégias de marketing digital. Midias sociais e marketing de conteldo. Inteligéncia em marketing: automacao,
anadlise de dados, ferramentas de andlise e métricas de desempenho. Tendéncias futuras em marketing. Inteli-
géncia artificial e outras tecnologias emergentes. Fatores exdgenos e enddgenos que compdem o ambiente de
marketing. Marketing personalizado. Impacto da inteligéncia artificial e outras tecnologias emergentes.

3. Economia dos Negocios

Macroeconomia. Indicadores econdmicos. Flutuacdes ciclicas e crescimento de longo prazo. Inflacdo, indices
de preco e suas aplicacdes. A influéncia da teoria econdémica e a atuacdo do Banco Central sobre 0os negocios.
Politica monetaria, taxas de juros e regime de metas para a inflacdo. Elementos de macroeconomia aberta: ta-
xas de cambio, regimes cambiais e balan¢o de pagamentos. Politica fiscal e desigualdade. Comércio internaci-
onal: principais indicadores, mecanismos e instituicdes. Microeconomia: oferta, demanda e seus determinantes.
Outras estruturas de mercado, oligopodlios e defesa da concorréncia.

4. Gestao de Projetos

Fundamentos de projeto, programa e portfolio; Fatores de sucesso em gerenciamento de projetos; Caracteris-
ticas e competéncias do gerente de projetos; Tipologia de organizacdes para gerenciamento de projetos; Do-
minios e principios de performance; Tipos de ciclo de vida; Contexto de utilizacao de metodos preditivos,
ageis e hibridos; Papéis, artefatos e eventos relacionados ao gerenciamento de projetos, programas e portifo-
lios; Gerenciamento de projetos preditivos; Elaboracdo e gerenciamento de projetos ageis, hibridos. Inteligén-
cia artificial e o impacto na gestao de projeto, programa e portfdlio.

5. Lideranca e Gestao de Equipes

Lideranca no contexto de mudancas ambientais, organizacionais e de transformacao digital. Desenvolvimento
de competéncias para a lideranca na era da transformacdo digital. Teorias e abordagens para a lideranca.
Feedback para o desenvolvimento de equipes. Inteligéncia socio-emocional e gestdo de relacionamentos. For-
macao e estrategias de desenvolvimento de equipes. Caracteristicas e tipos de equipe. Fases do desenvolvi-
mento de equipes. Diversidade nas equipes. Motivacao e engajamento de equipes. Teorias motivacionais e pra-
tica da lideranca. Desenvolvimento e retencao de talentos. Delegacao, feedback, autonomia e empowerment.
Gestdo remota e a lideranga por entregas.

6. Transformacao Digital

Tecnologia da informacao (Tl) nas organizacdes. Estrategia e competitividade. Nova economia, tecnologias
disruptivas e mindset digital. Os pilares da transformacéo digital. Maturidade digital. Transformacao digital do
modelo de negodcios. Transformacgdo digital e o impacto na jornada de clientes, de consumidores e de colabo-
radores. Desafios e riscos da seguranca da informacéao. Inteligéncia artificial e aplicacdes na gestdo empresari-
al.
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DISCIPLINAS

7. Empreendedorismo e Gestao da Inovagao

Conceitos e fundamentos do Empreendedorismo. Diferentes abordagens para o empreendedorismo. Perfis de
empreendedor. Empreendedorismo corporativo. Mapeamento e analise de oportunidades para empreender.
Centralidade do cliente. Elementos para viabilidade de um empreendimento. Introducao ao plano de negocio.
Captacao de recursos. Inovacdo. Etapas do design thinking. Fundamentos da startup enxuta. Construcao do
Minimo Produto Viavel (MVP). Inovacado disruptiva e sustentativa. Inovacao aberta. Elementos do sistema de
gestdo da inovacado. Funil da inovacao (stage gate). Inovacao e processos de mudanca. Modelos de negocio.

8. Financas Corporativas

Visao geral de financas para gestores e seu alinhamento com as demais areas da organizacao. Matematica Fi-
nanceira aplicada - valor do dinheiro no tempo, juros compostos e transformacdo de taxas. Determinacdo do
fluxo de caixa livre para viabilidade econdmico-financeira de projetos de investimento. Métodos de analise de
viabilidade econdmico-financeira de projetos de investimento - valor presente liquido (VPL), taxa interna de
retorno (TIR) e periodo payback simples (PBS) e descontado (PBD). Fundamentos da avaliacdo de empresas.
Processos de valuation de empresas disruptivas e impactos das moedas digitais. Relacao risco versus retorno.
Modelo do CAPM e do custo meédio ponderado de capital).

9. Jogo de Negocios

Valorizacdo do trabalho em equipe. Analise e diagnostico do ambiente de negdcio. Definicao de objetivos, pla-
nos de acdo e metas. Decisdes de estratégia, de marketing e de aspectos comerciais. Decisdes relativas aos
aspectos operacionais e da gestdao de pessoas. Decisbes no ambito da gestdo econdmico-financeira. Analise
de resultados e revisao de estrategias.

10. Decisdes Empresariais e Raciocinio Analitico

O processo decisorio: Desafios e dilemas do processo decisorio; Aspectos cognitivos na tomada de decisao.
Abordagens para identificacdo e modelagem de problemas: Processos versus Indicadores de Gestao; Metodos
para modelagem de problemas empresariais; O metodo das Perguntas Criticas de Negocio. Business Intelligen-
ce versus Data Science. Gerenciamento dos projetos analiticos.

11. Inferéncia Estatistica

Modelo Estatistico: Estimacao e Intervalo de Confianca. Teste de Hipotese: Estudo dos principais conceitos;
Testes classicos em R. Regressao Simples: Modelo de regressao simples em R; Interpretacdo; Residuos. Regres-
sdao Multipla: Modelo de regressao multipla em R; Interpretacao; Testes; Outliers. Andlise de Regressao. Analise
de residuos.

12. Banco de Dados e Visualizagao

Big Data e Data Driven Economy. Introducao a analise exploratoria de dados em SQL e Tableau. Conduzir ana-
lise exploratoria de dados, identificando seus principais conceitos, técnicas e limitagcdes. Ambiente e progra-
macao SQL. Visualizacao de dados com Tableau. Aplicar tecnicas exploratorias e descritivas na analise de da-
dos. Identificar relacionamentos entre variaveis e analisar modelos baseados em dados amostrais.
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DISCIPLINAS

13. Bancos de Dados Distribuidos

Computacéo distribuida e em nuvem. Revisao de bancos de dados relacionais e da linguagem SQL. Integracao
entre Hadoop e demais ferramentas de business Analytics. Acesso ao Hadoop através de interfaces de progra-
macdo e comandos. Utilizacdo de bibliotecas de analise in-db (MADLIB). Tecnologias de dados ndo estrutura-
dos (NoSQL).

14. Analise Preditiva

Principios de modelagem preditiva: Preditiva vs Inferencial; Funcdes de perda e risco; Métricas de avaliagao;
Conjunto de treino e teste; Erro dentro e fora da amostra. Regressao Logistica: Modelos; Estimacdo de mode-
los logisticos; Regularizacdo L2; Implementacdo dos métodos em R. Arvores de Decisdo: Modelos de arvore de
decisdo; Bagging; Random forests. Validacdo: Overfitting; Regularizacdo; Validacdo cruzada; AIC/BIC.

15. Analise Preditiva Avancada

Otimizacédo nao linear. Algoritmos estocasticos. Redes neurais (feedforward, recorrentes, adversariais, genera-
tivas, profundas). Maquinas de vetores de suporte: Otimizacao quadratica; SVM linear; SVM com Kernel; Apli-
cacoes de SVM. Tecnicas para selecao e combinacao de modelos: Algoritmos genéticos com aplicagao a sele-
¢ao de modelos; Técnicas baseadas em voting; Weak learners; Boosting; Combinacao de previsao; Stacking.

16. Aplicagdes em Decisdes Mercadoldgicas

Introducdo as capacidades analiticas em marketing; conceitos e aplicacoes. ldentificar os tipicos desafios e
contexto de mercado em as empresas precisam aperfeicoar as suas decisdoes de marketing. Estruturacédo das
metricas para identificar os drivers de vendas, lucro e participacao de mercado. Retorno sobre Investimentos
(ROI) de marketing. Analise dos resultados de programas de comunicagdo de marketing e forga de vendas.

17. Estatistica Espacial

Geomarketing e Geoinformacao: Tomar decisdées com visdo sobre o territorio; Fontes de Dados Geograficos,
Demograficos e Censitarios. Conceitos de Informacoes Espaciais - Modelos de Dados. Exploracao de Dados
Geograficos: Busca por Endereco e Geocodificacao; Proximidade, Conectividade, Continéncia; Mapas Temati-
cos; Associacao Geoespacial entre Variaveis; Sumarizagao de Dados. Analise Geografica e Estatistica Espacial.

18. Analise de Midias Sociais e Mineracdo de Texto

Relacoes e Capital Social. Analise de Redes: Conceitos e Aplicacoes; Atributos e Visualizacao; Medidas de Ego
e Centralidade; Coesao e Homofilia; Equivaléncia Estrutural e Estatistica em Redes. Redes e Ambiente Organi-
zacional: Relacdes intra e interorganizacionais; Mercados como Redes; Redes e Desempenho; Redes; Conheci-
mento e Inovacao. Mineracao de Texto: Analise de sentimentos. Modelagem de dados textuais.
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MODULOS
INTERNACIONAIS

A FGV e a STRONG possuem convénios com re-
nomadas instituicdes no exterior para oportuni-
dade de aprimoramento com Modulos Internacio-
nais de Extensdo de MBA e Pos.

Os principais objetivos desses cursos, sao:

s Desenvolver uma visao internacionalizada
de negocios.

¢ Ampliar o networking entre os participantes
qgue sdo estudantes da FGV e executivos de
empresas nacionais e multinacionais de todo
o Brasil.

* Proporcionar a troca de informag¢cdes com os
docentes, executivos americanos ou euro-
peus, adquirindo, com isso, uma formacao
académica internacional, além do acultura-
mento pessoal;

Sera outorgado pelas universidades internacio-
nais, em seus locais de origem, o certificado de
participacdo no modulo internacional respectivo;

A Fundacao Getulio Vargas fara o apostilamento
da participacdo no maodulo internacional cursado,
aos alunos que atenderem todos os critérios de
aprovacdao em ambos 0s cursos.

University of California - Irvine
Business and Management for
International Professionals

University of California -
Los Angeles
Global Marketing & Strategies

University of Chicago
Finance and Investment
Strategies

Chinese University of Hong Kong
China Business & Economic

Strategies for Managers

ISCTE -f_;. UL Centro Universitério'dle Lisboa
Gestao de Negodcios

Instituto Universitario de Lisboa

School of International Business E

and Entrepreneurship Stuttgart

Innovation and Entrepreneurship SCHOOL OF INTERMATIONAL
BUSINESS AND ENTREPRENEURSHIP

STEINBEIS UNIVERSITY

MBA EM GESTAQ: BIG DATA E BUSINESS ANALYTICS =+ 9



Alphaville

Av. Tocantins, 125 -
Edificio 2

Strong

Business School

CONVENIADA

NTFGV | Secomvs

strong.com.br

© () 98204-2243

educacaoexecutiva.fgv@strong.com.br

Osasco Santo André Santos

Av. Franz Voegeli, 707 Av. Industrial, 1455 Av. Conselheiro Nébias,
(Shopping Unidao) Bairro Jardim 175



