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— [THINK TANK

32 think tank (centro de conhecimento) entre os
melhores do mundo e lider na América Latina,
pelo 2020 Global Go To Think Tank Index Re-
port, elaborado pela Universidade da Pensilvania.

— N KELD N

A Unica brasileira entre as instituicoes de ensino
mais influentes do mundo do Linkedin.

— LIDER NO IGC/MEC

No topo do ranking nacional do indice Geral de
Cursos (IGC), com suas escolas ocupando as trés
primeiras posicdes.

— MELHORES CEOs

Apontada pela Revista Forbes como uma das
principais instituicées que formam os melhores
CEOs no Brasil

EXCELENCIA
FGV

Criada em 1944, a Fundacdo Getulio Vargas nas-
ceu com o objetivo de promover o desenvolvi-
mento sociocecondmico do Brasil por meio da
formacdo de administradores qualificados, nas
areas publica e privada.

Ao longo do tempo, a FGV ampliou a sua atua-
cdo para outras areas do conhecimento, como
Ciéncias Sociais, Direito, Economia, Historia, e,
mais recentemente, Matematica Aplicada, sendo
sempre reconhecida pela qualidade e exceléncia
ao produzir e difundir conhecimento.

A estrutura académica da FGV é composta por
Escolas e Institutos, com grande tradicdo e in-
tensa producéao intelectual:

FGV EAESP
Escola de Administracdo de Empresas de Sdo Paulo

FGV EBAPE
Escola Brasileira de Administracao Publica e de Empresas

FGV EPPG
Escola de Politicas Publicas e Governo

FGV EESP
Escola de Economia de Sao Paulo

FGV EPGE
Escola Brasileira de Economia e Financas

FGV Direito SP
Escola de Direito de Sao Paulo

FGV Direito Rio
Escola de Direito do Rio de Janeiro

FGV CPDQC

Escola de Ciéncias Sociais

FGV EMApP

Escola de Matematica Aplicada

FGV RI

Escola de Relagbes Internacionais
Projetos

Consultoria para organizagdes publicas e privadas
IDE

Instituto de Desenvolvimento Educacional
IBRE

Instituto Brasileiro de Economia




SOBRE O CURS50

Desenvolver acdes e estrategias para um negocio € uma agao que
requer conhecimento variado e multidisciplinar. Sendo assim, o MBA
em Gestao: Pessoas e Liderancga proporciona ao aluno o desenvolvi-
mento de varias competéncias, como liderancga, estrategia, capacida-
de de planejamento e tomada de decisbes importantes para a empre-
sa, alem de desenvolver habilidades pessoais e interpessoais que faci-
litam o comando e o gerenciamento de pessoas e equipes.

METODOLOGIA BLENDED

O MBA Blended (Semipresencial) da FGV tém por objetivo estimular
a reconstrucdo do conhecimento por meio da abordagem integrada
entre teoria e pratica, em consonancia com os contextos econémicos
e sociais. Ha dois formatos de aula:

¢ 9 disciplinas realizadas com aulas remotas ao vivo com o profes-
sor e a sua turma, mediadas por ferramentas de videoconferéncia;

¢ 9 disciplinas com aulas presenciais, com enfoque em atividades
praticas e apoio de estudos de caso, estimulando a vivéncia de ex-
periéncias desafiadoras, a formacao de networking e encorajando
os alunos a aplicarem os seus conhecimentos a resolucdo dos de-
safios propostos.

OBJETIVOS DO CURSO

Com o MBA em Gestdo: Pessoas e Lideranca vocé ira adquirir:
Visdo holistica das atividades empresariais;
Conhecimentos técnicos e habilidades para tornar-se gestor lider;
Capacidade de relacionar teorias a pratica de gestao;
Autoconhecimento de competéncias compaortamentais;

Visdo estratégica e habilidades de gestdo, construindo as competéncias
técnicas fundamentais para a formacao de um lider,;

Capacidade de reconhecer competéncias para formar equipes de alto
desempenho;

Habilidades e competéncias que vao tornar vocé capaz de aumentar a
sua eficiéncia como gestor.

g A QUEM SE DESTINA

O MBA em Gestdo: Pessoas e Lideranca é recomendado para:

¢ Interessados em desenvolver competéncias relacionadas a gestao de pes-
soas e equipes, com objetivo de propiciar a evolucdo continua da empresa;

e Gestores de equipes que desejam aperfeicoar a sua carreira gerencial.
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COORDENACAO

Prof. ISNARD MARSHALL JUNIOR
Doutor (Univ. Federal do Rio de Janeiro)

Doutor em Engenharia Quimica pela Escola de
Quimica - UFRJ / RJ, Mestre em Engenharia de
Producdo pela COPPE / RJ, MBA em Administra-
cdo pela PUC / RJ e graduacdo em administracdo
pela FGV. Participou em mais de 20 programas de
aperfeicoamento e atualizacdao no exterior na Asia,
Europa e EUA. Larga experiéncia profissional ad-
quirida em mais de 25 anos em cargos executivos
e de direcdo em empresas nacionais e globais.
Atua como Coordenador Académico de MBA's na
FGV desde 1998. Na area de ensino foi professor
de graduacdo em administracdo na FGV. E profes-
sor pesquisador da SBS - Strong Business School.
Na pos-graduacado ministra disciplinas ligadas a
tematica Gestdo da qualidade e melhoria de pro-
cessos, Empreendedorismo e Plano de negocios e
orienta projetos de final de curso. Autor de artigos
e de 3 livros editados pela FGV EDITORA. Coor-
denador da area de Estrategia - no congresso
ENANGRAD. Prémios FGV: Melhor Coordenador
Académico e Melhor Professor sendo incluido no
guadro de Honra da FGV pela sucessao de 5 anos
de premiacdao como “Melhor Professor”.

Prof?. ANA LIGIA NUNES FINAMOR
Doutora (Universidade de Ledn, Espanha)

Doutora em Ciéncias do Movimento Humano pela
Universidade de Ledn, Espanha. Mestre em Desen-
volvimento Humano pela Universidade do Estado
de Santa Catarina - UDESC. Especialista em admi-
nistracao e planejamento para docentes pela Uni-
versidade Luterana do Brasil - ULBRA e gestao
empresarial pela FGV. Graduada em Administra-
cao pela ULBRA. Desenvolveu projetos e tem for-
macao executiva no exterior nas areas de inova-
cdo e lideranca na Universidade de Coldénia/
Alemanha, Universidade de Stanford, Instituto Eu-
ropeu de Design e London Business School.

CERTIFICACAO

Os cursos de Pos-Graduacao Lato Sensu, MBA,
nivel Especializacdo da Fundacao Getulio Vargas
atendem as determinagdes da Resolucdo do CNE/
CES n°1de 06/04/2018, do Conselho Nacional de
Educacao e da Camara de Educacéao Superior.

Sera outorgado pela FGV, por meio do Instituto de
Desenvolvimento Tecnoldégico—IDT FGV, o certifi-
cado de “Curso de Pos-Graduacao Lato Sensu,
MBA em Gestao: Pessoas e Lideranc¢a, Nivel Es-
pecializacdo” aos participantes que atenderem a
todos os critérios de aprovacao estabelecidos no
regulamento do curso.

Sobre o IDT - Instituto de Desenvolvimento Tecnoldégico

Criado em 2018, o IDT surgiu com uma nova concepc¢ao de educacgado profissional iniciada pela Escola Brasi-
leira de Administracao Publica e de Empresas (FGV EBAPE), pautando o reconhecimento do papel estrate-

gico da educacao tecnologica para o pais.

O FGV IDT acredita que a educacao tecnologica corrobora para a transformacao social, na medida em que
da centralidade a formacao da consciéncia critica do individuo, para que ele se reconheca como ser social
comprometido com seu tempo e lugar. Dentro dessa dimensao, a ciéncia e a tecnologia tém a funcao de se

posicionarem a servico da humanidade.
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PROGRAMA E
CARGA HORARIA

Moddulo Gestdao

1. Estrategia corporativa e de negocios 24 h/a
2. Estrategias de marketing 24 h/a
3. Economia dos negocios 24 h/a
4, Gestao de projetos 24 h/a
5. Lideranca e gestao de equipes 24 h/a
6. Transformacao digital 24 h/a
7. Empreendedorismo e gestdo da inovacgéao 24 h/a
8. Financas corporativas 24 h/a
9. Jogo de Negocios 24 h/a

Modulo Pessoas e Lideranga

10. Comunicacado interpessoal e corporativa 24 h/a
11. Mudanc¢a e cultura organizacional 24 h/a
12. Relacbes de trabalho 24 h/a
13. Negociacao e administracdo de conflitos 24 h/a
14. Autoconhecimento e trajetoria profissional 24 h/a
15. Gestao estrategica de pessoas 24 h/a
16. Environmental, social e corporate governance 24 h/a
17. Economia comportamental e tomada de decisao 24 h/a
18. Desafios organizacionais 24 h/a

Carga Hordria Total 432 h/a
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1. Estratégia Corporativa e de Negécios

Conceito de estratéegia, planejamento e execucao estratégica. Reformulagéo do core business em tempos de
transformacédo digital. Identidade estratégica da organizacao, propodsito e valores. Analise e gestdo dos
stakeholders. Analise do ambiente externo: cenarios prospectivos, oportunidades e ameacas. Analise competi-
tiva e do ambiente interno: recursos, capacidades, competéncias e cadeia de valor. Formulacao de estrategias
adaptativas. Geracao de vantagens competitivas. Condicbes para a formulacao de objetivos prioritarios. Ali-
nhamento estrategico por meio do Balanced scorecard (BSC). Objectives and key results (OKRs) e iniciativas
estrategicas. Fatores Criticos de Sucesso para a organizagao. Principais barreiras a execucao estrategica. Ma-
pas estratégicos.

2. Estratégias de Marketing

Evolucdo do Marketing: do tradicional ao digital. Segmentacdo e comportamento dos consumidores individu-
ais e organizacionais. Desenvolvimento de estrategias de marketing orientadas para o valor. Ferramentas e es-
tratégias de marketing digital. Midias sociais e marketing de conteldo. Inteligéncia em marketing: automacao,
analise de dados, ferramentas de andlise e métricas de desempenho. Tendéncias futuras em marketing. Inteli-
géncia artificial e outras tecnologias emergentes. Fatores exdgenos e enddgenos que compdem o ambiente de
marketing. Marketing personalizado. Impacto da inteligéncia artificial e outras tecnologias emergentes.

3. Economia dos Negocios

Macroeconomia. Indicadores econdomicos. Flutuacdes ciclicas e crescimento de longo prazo. Inflacdo, indices
de preco e suas aplicacdes. A influéncia da teoria econdmica e a atuacdo do Banco Central sobre 0os negocios.
Politica monetaria, taxas de juros e regime de metas para a inflagao. Elementos de macroeconomia aberta: ta-
xas de cambio, regimes cambiais e balan¢o de pagamentos. Politica fiscal e desigualdade. Comércio internaci-
onal: principais indicadores, mecanismos e instituicdes. Microeconomia: oferta, demanda e seus determinantes.
Outras estruturas de mercado, oligopodlios e defesa da concorréncia.

4. Gestao de Projetos

Fundamentos de projeto, programa e portfolio; Fatores de sucesso em gerenciamento de projetos; Caracteris-
ticas e competéncias do gerente de projetos; Tipologia de organizacbes para gerenciamento de projetos; Do-
minios e principios de performance; Tipos de ciclo de vida; Contexto de utilizacao de metodos preditivos,
ageis e hibridos; Papéis, artefatos e eventos relacionados ao gerenciamento de projetos, programas e portifo-
lios; Gerenciamento de projetos preditivos; Elaboracdo e gerenciamento de projetos ageis, hibridos. Inteligén-
cia artificial e o impacto na gestao de projeto, programa e portfdlio.

5. Lideranca e Gestao de Equipes

Lideranca no contexto de mudancas ambientais, organizacionais e de transformacao digital. Desenvolvimento
de competéncias para a lideranca na era da transformacdo digital. Teorias e abordagens para a lideranca.
Feedback para o desenvolvimento de equipes. Inteligéncia socio-emocional e gestdo de relacionamentos. For-
macao e estrategias de desenvolvimento de equipes. Caracteristicas e tipos de equipe. Fases do desenvolvi-
mento de equipes. Diversidade nas equipes. Motivacao e engajamento de equipes. Teorias motivacionais e pra-
tica da lideranca. Desenvolvimento e retencao de talentos. Delegacao, feedback, autonomia e empowerment.
Gestdo remota e a lideranga por entregas.

6. Transformacao Digital

Tecnologia da informacao (TI) nas organizacdes. Estratégia e competitividade. Nova economia, tecnologias
disruptivas e mindset digital. Os pilares da transformacéao digital. Maturidade digital. Transformacéao digital do
modelo de negodcios. Transformacgdao digital e o impacto na jornada de clientes, de consumidores e de colabo-
radores. Desafios e riscos da seguranca da informacédo. Inteligéncia artificial e aplicacdes na gestdo empresari-
al.
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DISCIPLINAS

7. Empreendedorismo e Gestao da Inovacao

Conceitos e fundamentos do Empreendedorismo. Diferentes abordagens para o empreendedorismo. Perfis de
empreendedor. Empreendedorismo corporativo. Mapeamento e analise de oportunidades para empreender.
Centralidade do cliente. Elementos para viabilidade de um empreendimento. Introducdo ao plano de negdcio.
Captacao de recursos. Inovacao. Etapas do design thinking. Fundamentos da startup enxuta. Construcao do
Minimo Produto Viavel (MVP). Inovacao disruptiva e sustentativa. Inovacao aberta. Elementos do sistema de
gestdo da inovacgao. Funil da inovacédo (stage gate). Inovacao e processos de mudanca. Modelos de negocio.

8. Financas Corporativas

Visdo geral de financas para gestores e seu alinhamento com as demais areas da organizacdo. Matematica Fi-
nanceira aplicada - valor do dinheiro no tempo, juros compostos e transformacao de taxas. Determinacao do
fluxo de caixa livre para viabilidade econdmico-financeira de projetos de investimento. Metodos de analise de
viabilidade econdmico-financeira de projetos de investimento - valor presente liquido (VPL), taxa interna de
retorno (TIR) e periodo payback simples (PBS) e descontado (PBD). Fundamentos da avaliacdo de empresas.
Processos de valuation de empresas disruptivas e impactos das moedas digitais. Relacao risco versus retorno.
Modelo do CAPM e do custo medio ponderado de capital).

9. Jogo de Negocios

Valorizacao do trabalho em equipe. Analise e diagnostico do ambiente de negocio. Definicdo de objetivos, pla-
nos de acao e metas. Decisoes de estrategia, de marketing e de aspectos comerciais. Decistes relativas aos
aspectos operacionais e da gestao de pessoas. Decisdes no ambito da gestdao economico-financeira. Analise
de resultados e revisao de estrategias.

10. Comunicacao interpessoal e corporativa

Comunicacdo humana: elementos, tipos e objetivos. Etapas do processo logico de comunicacao. Barreiras a
comunicacdo humana. Novas abordagens e tendéncias em comunicacdo. Comunicacdo e tecnologia. Comuni-
cacao interpessoal. Técnicas de apresentacdao. Comunicacdo corporativa e seus objetivos.

11. Mudancga e cultura organizacional

Conceito de cultura organizacional. Formacéo e desenvolvimento da cultura. Impactos da cultura nos resulta-
dos da empresa. Cultura, estratégia e modelos de gestdo. Clima organizacional. Diagnostico e mudanca cultu-
ral. Metodologias de gestao da mudanca.

12. Relacoes de trabalho

Relacbes de trabalho na transicao para a Quarta Revolucao Industrial. Flexibilizacdo das relacdes de trabalho:
diferentes formas de contratacao e vinculo entre o individuo, o trabalho e as organizacdes. Relacbdes sindicais e
formas contemporaneas de mediacao e antecipacao de conflitos na esfera do trabalho. Individualizacao e pre-
carizacao do trabalho. Gestao de pessoas e aspectos legais. Saude ocupacional, assedio moral e sexual.
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DISCIPLINAS

13. Negociacao e administracao de conflitos

Gestdo de conflitos. Tipos de conflito, impactos e consequéncias nas organizagdes. Técnicas e estratégias de
resolucao de conflitos. Aspectos conceituais, relacionais e culturais de uma negociacao. Técnicas, estratégias e
taticas de negociacdo. Tipos e etapas da negociacdo. Abordagens multidisciplinares e contemporaneas da
gestdao de conflitos e da negociacdo nas organizacdes. Comunicacao, persuasao e superacao de impasses na
negociacdo. Comunicacdo nao violenta. Negociacao, mediacao de conflitos e tomada de decisao.

14. Autoconhecimento e trajetoria profissional

O mundo do trabalho na nova economia. Novos vinculos e formas de trabalho na sociedade digital. Carreira
tradicional e novos modelos de carreira. Autoconhecimento e autogestdo da carreira. Ancoras de carreira. Sen-
tidos do trabalho e proposito profissional. Empregabilidade. Competéncias de carreira. Networking. Gestao de
carreira e seus desafios. Plano de desenvolvimento pessoal e de carreira,

15. Gestédo estratégica de pessoas

Conceito e caracteristicas da gestao estrategica de pessoas. Gestao estrategica de pessoas e ambiente organi-
zacional. Subsistemas de recursos humanos (atracao e selecao, desenvolvimento e gestao de competéncias,
remuneracao e recompensa) e estrategia organizacional. Papeis dos profissionais de RH. Sistemas de trabalho
de alto desempenho.

16. Environmental, social e corporate governance

Estrutura e conflitos de governancga na organizag¢ao. Conformidade das praticas socioecondémicas da empresa.
Conformidade ambiental as leis anticorrupcéao e a legislacao tributaria. Diversidade da forgca de trabalho. Liber-
dade sindical. Praticas de seguranca no trabalho. Saude e segurancga dos consumidores. Politicas de diversida-
de. Alinhamento da cultura organizacional a heterogeneidade da forca de trabalho.

17. Economia comportamental e tomada de decisao

Campo da Economia Comportamental. Decisdes nas organizag¢des. Julgamentos, decisdes e racionalidade. Mo-
delo racional de tomada de decisdo. Heuristicas e vieses. Percepcao e vieses perceptuais. Tomada de decisdo
nas organizacoes. Arvores de decisdo. Decisdes sob risco e incerteza.

18. Desafios organizacionais

A disciplina sera baseada na investigacdo de um fendomeno contemporaneo, presente em um contexto real,
propondo questdes e apontando caminhos para respondé-las. A partir de observagdes empiricas, o aluno de-
vera analisar dados, sendo provocado a avaliar opcdes e exercitar a sua capacidade de decisdo, observando os
fundamentos da lideranca, da gestdo de pessoas e dos recursos humanos.
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MODULOS
INTERNACIONAIS

A FGV e a STRONG possuem convénios com re-
nomadas instituicdes no exterior visando ofere-
cer aos seus alunos uma oportunidade incompara-
vel de aprimoramento com Modulos Internacionais
de Extensao de MBA.

Os principais objetivos desses cursos, sao:

¢ Desenvolver uma visao internacionalizada
de negocios.

e Ampliar o networking entre os participantes
que sao estudantes da FGV e executivos de
empresas nacionais e multinacionais.

* Proporcionar a troca de informag¢cdes com os
docentes, executivos americanos ou euro-
peus, adquirindo assim uma formacao acadé-
mica internacional, além do aculturamento
pessoal;

Sera outorgado pelas universidades internacio-
nais, em seus locais de origem, o certificado de
participacdo no modulo internacional respectivo.

A Fundacao Getulio Vargas fara o apostilamento
da participacdo no maodulo internacional cursado,
aos alunos que atenderem todos os critérios de
aprovacdao em ambos 0s cursos.

University of California - Irvine
Business and Management for
International Professionals

University of California -
Los Angeles
Global Marketing & Strategies

University of Chicago
Finance and Investment
Strategies

Chinese University of Hong Kong
China Business & Economic

Strategies for Managers

ISCTE -f_;. UL Centro Universitério'dle Lisboa
Gestao de Negodcios

Instituto Universitario de Lisboa

School of International Business E

and Entrepreneurship Stuttgart

Innovation and Entrepreneurship SCHOOL OF INTERMATIONAL
BUSINESS AND ENTREPRENEURSHIP

STEINBEIS UNIVERSITY
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