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NOME DO CURSO

MBA com énfase em Comércio Exterior e Negdcios Internacionais

CARGA HORARIA
432h/a

CODIGO DO CURSO
FXMBACENI 25 12

CODIGO DO CURRICULO
FXMBACENI 25 _12-2

MODELO

Enfase

ESCOLA CERTIFICADORA

Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico da Fundagao Getulio Vargas (FGV IDT)

APRESENTAGAO

MBA com énfase em Comércio Exterior e Negocios Internacionais: lidere equipes em
ambientes multiculturais e crie estratégias corporativas inovadoras.

Com o MBA com énfase em Comércio Exterior e Negocios Internacionais, vocé
implementara padroes de exceléncia empresarial baseados em inovagdo, qualidade e
governanca. Por meio de contelido pratico e atual, podera desenvolver estratégias globais,
considerando os mecanismos internacionais e as variaveis culturais para interagir com
diferentes paises.

Gestdo internacional alinhada ao business intelligence

O MBA com énfase em Comércio Exterior e Negocios Internacionais prepara vocé para
executar estratégias lucrativas embasadas em dados. Vocé vai compreender os pilares da
construcdo de modelos de negdcios que atuam no mercado externo, acessar as melhores
praticas de negociacao e avaliar instrumentos para otimizar o custo de capital.

Desenvolva competéncias para gerenciar negocios capazes de competir globalmente:
» identificar oportunidades e ameacas do macroambiente internacional;
= utilizar modelos para a compreensao da realidade geopolitica na analise estratégica
organizacional;
= avaliar e propor adequacdes na estrutura da organizacao para o processo de
internacionalizacgao.
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DESCRIGAO DO CURSO

O programa do MBA com énfase em Comércio Exterior e Negocios Internacionais foi
desenhado para preparar profissionais para reconhecer os fatores condicionantes do ambiente
do comércio internacional; identificar, estabelecer e implementar estratégias lucrativas de
negocios internacionais; e implantar padroes de exceléncia empresarial nas organizagées com
negdcios voltados para o mercado externo. O programa também atende a necessidade de
profissionais que atuam na gestdao de marketing, logistica, finangas e recursos humanos de
empresas internacionalizadas no sentido de desenvolver conhecimento e sensibilidade para
negocios internacionais para melhor interagir e entender a estratégia global da organizagao.

PUBLICO-ALVO

» profissionais que ocupam cargos executivos em diversas areas, incluindo comércio
exterior, marketing, operacoes, financas e logistica;
= empreendedores que estdo em um processo de internacionalizagdo do negdcio.

PRE-REQUISITOS DO CURSO

» conclusdo da graduacgdo ha pelo menos trés anos;*
* quatro anos ou mais de experiéncia profissional.*

* Os requisitos podem variar de acordo com a experiéncia profissional ou o curso
escolhido.

METODOLOGIA

Os cursos do Programa MBA Semipresencial (Blended) da FGV tém por objetivo
estimular a reconstrucdo do conhecimento por meio da abordagem integrada entre teoria e
pratica, em consonancia com o0s contextos econdmicos, sociais e regionais em que S3o
ministrados.

O conteldo das disciplinas visa atingir objetivos de aprendizagem especificos, alinhados ao
desenvolvimento das competéncias necessarias a pratica profissional de cada estudante.

Ha dois formatos de aula:

» disciplinas de gestao — aulas presenciais, com enfoque em atividades praticas e
apoio de estudos de caso, jogos de negocios e situagbes que permitam a estudantes
a simulacdo da vivéncia de experiéncias desafiadoras, encorajando a aplicacdo dos
seus conhecimentos a resolucdo dos desafios propostos;

» disciplinas de énfase - aulas remotas, mediadas por ferramentas de
videoconferéncia e planejadas sob a égide das metodologias ativas, com a aplicacdo
de diferentes estratégias de aprendizagem.

Os cursos também contam com o suporte de um ambiente virtual de aprendizagem, o ECLASS
FGV, por meio do qual estudantes podem acessar, a qualquer momento e em qualquer um dos
seus dispositivos eletronicos, o contetido da disciplina, fazendo uso irrestrito de reconhecidas
bibliotecas virtuais. Além disso, o ambiente da acesso a outras ferramentas que oferecem
suporte ao processo de ensino-aprendizagem e facilitam a comunicagao.
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AVALIAGCAO

A avaliacdo da aprendizagem tem papel fundamental no processo de reconstrucao de conhecimento
por estudantes, por isso, cada disciplina possui um instrumento avaliativo diferente.

As avaliagGes construidas por docentes possuem questdes que abordam a aplicabilidade dos
conceitos trabalhados em sala a contextos empresariais.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados visam nao somente apoiar o diagndstico do
aprendizado mas também servir como ferramenta de reflexao para estudantes quanto a pratica

dos conceitos, a fim de capacitar a tomada das melhores decisdes em cargos executivos.

No Programa MBA Semipresencial (Blended), todas as disciplinas sdo avaliadas por meio
de trabalho, n3ao havendo provas presenciais.

As notas das disciplinas avaliadas por trabalho, neste curso, sao lancadas no ECLASS.

DISCIPLINAS DE GESTAO

DISCIPLINA CODIGO Hgﬁi’; A
1. | Estratégia Corporativa e de Negdcios F_M_ECN_25-24 24h/a
2. Estratégias de Marketing F_M_EM_25-24 24h/a
3. Economia dos Negdcios F_M_EN_25-24 24h/a
4, | Gestdo de Projetos e Criacao de Valor F_M_GPCV_25-24 24h/a
5. | Lideranca de Equipes de Alto Desempenho F_M_LEAD_25-24 24h/a
6. ST;;iZB:.Z/;ess: Decisdes Estratégicas com IA e F M_SBDE 25-24 24h/a
7. | Andlise das Demonstracdes Contabeis F_M_ADC_25-24 24h/a
8. Financas Corporativas F_M_FIC_25-24 24h/a
9. | Jogo de Negdcios F M _JN_25-24 24h/a
DISCIPLINA CODIGO Hgﬁi‘l\ A
10. | Geopolitica e Economia Internacional F_M_GEI_24-24 24h/a
11. | Internacionalizacdo de Empresas F_M_IEMP_24-24 24h/a
12, ESG — Environmental, Social and Governance in F M_ESGT 24-24 24h/a
Trade
13. | Negociagao Corporativa Internacional F_M_NCI_24-24 24h/a
14. | Marketing Internacional F_M_MKTI_24-24 24h/a
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15. | Corporate Finance in a Global Environment F_M_CFGE_24-24 24h/a

16. Dese.:nvolvm_"lento de Liderancas em Ambientes F M_DLAM 24-24 24h/a
Multiculturais

17. | Sistema Brasileiro de Comércio Exterior F_M_SBCE_24-24 24h/a

18. | Logistica Internacional F_M_LINT_24-24 24h/a

PRE-REQUISITOS DE DISCIPLINAS

= E recomendavel que Analise de Demonstragdes Contabeis seja cursada antes de
Financas Corporativas.
= A disciplina Jogo de Negdcios deve encerrar o Modulo Basico de Gestao.
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1.

DISCIPLINA

Estratégia Corporativa e de Negdcios

AREA

Estratégia e Negocios

COMPETENCIAS

CARGA HORARIA
24h/a

SUBAREA

Gestao Empresarial

definir o escopo e o contexto de atuacdo do negdcio;
analisar a organizacdo de forma sistémica, promovendo a integracdo entre as
dimensOes estratégica, tatica e operacional, de modo a gerar e capturar valor de

maneira perene;

desenvolver o planejamento estratégico com base na proposta de valor da empresa;
encaminhar agdes estratégicas considerando os desafios a curto, médio e longo prazo;
acompanhar a execucgdo da estratégia e do desempenho empresarial dela decorrente
por meio da gestao de resultados, utilizando indicadores e metas para monitoramento e

controle.

EMENTA

Desafios da gestdo estratégica: conceito, diferenciacdo entre concepgdo e implementacdo
de estratégias, evolugdo do conceito e tipos de estratégia. Fundamentos do negdcio: missao,
visdo e valores. Diagnodstico empresarial: diagndstico interno, externo/analise de industria (5
forcas), posicionamento estratégico e cadeia de valor, projecdo de cenarios e Swot.
Estruturagdo das estratégicas: competitivas, definigdo de objetivos, de metas, de indicadores
de desempenho empresarial associados a estratégias planejadas, balanced scorecard,
objectives and key results (OKRs), plano de ac¢do e priorizacdo. Ferramentas para plano de
acdo e priorizagdo: 5W2H e GUT. Estratégias de crescimento: estratégia corporativa,
consolidagdo, verticalizacdo e diversificacdo, internacionalizacdo, pipelines, ecossistemas,
plataformas e novos modelos de negdécio.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA

Definir o0 escopo e o contexto de
atuagdo do negdcio.

Analisar a organizacdo de forma
sistémica, promovendo a integragao
entre as dimensdes estratégica, tatica
e operacional, de modo a gerar e
capturar valor de maneira perene.

EMENTA

desafios da gestdo estratégica:
conceito, diferenciagao entre
concepcao e implementacao de
estratégias, evolucdo do conceito e
tipos de estratégia;

fundamentos do negdcio: missdo,
visdo e valores.

diagndstico empresarial: diagnostico
interno, externo/analise de indUstria
(5 forgas), posicionamento
estratégico e cadeia de valor,
projegao de cenarios e SWOT.
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= Desenvolver o planejamento
estratégico com base na proposta de
valor da empresa.

* Encaminhar a¢Ges estratégicas
considerando os desafios a curto,
médio e longo prazo.

= Acompanhar a execugao da
estratégia e do desempenho
empresarial dela decorrente por
meio da gestdo de resultados,
utilizando indicadores e metas para
monitoramento e controle.

estruturacdo das estratégicas:
competitivas, definicao de objetivos,
de metas, de indicadores de
desempenho empresarial associados
a estratégias planejadas, balanced
scorecard, objectives and key results
(OKRs), plano de acao e priorizagao;
estratégias de crescimento:
estratégia corporativa, consolidacdo,
verticalizagdo e diversificacao,
internacionalizagao, pipelines,
ecossistemas, plataformas e novos
modelos de negdcio.

ferramentas para plano de acao e
priorizacdo: 5W2H e GUT.

CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO
TOPICOS DE CONTEUDO OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Modulo 1 — Desafios da gestdo = compreender a funcdo e os limites

estratégica

= Conceito de estratégia

» Diferenciacdo entre a concepcao € a
implementacdo de estratégias

= Evolugdo do conceito de gestdo
estratégica

= Estratégia deliberada, estratégia
emergente, estratégia realizada

Modulo 2 — Definicdao dos fundamentos
do negocio

» Definigdo da missao

= Defini¢cdo da visao

» Definigao dos valores

Modulo 3 — Diagnéstico empresarial

= Diagnostico interno

=  Posicionamento estratégico e cadeia
de valor

» Diagnostico externo/analise de
industria (5 forcas)

*  Projecdo de cenarios

=  Swot

da estratégia de negdcios.

estruturar a organizacao por meio de
uma missao;

propor destinacao por meio de uma
visao;

compreender a importancia dos
valores para definicao da cultura
organizacional.

conhecer os pontos fortes e fracos
da organizacao;

elaborar a cadeia de valor e 0
posicionamento estratégico;

mapear as ameacas € as
oportunidades nos fatores externos;
elaborar possiveis cenarios de futuro;
elaborar a Swot e analisar os fatores
escritos.
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Modulo 4 — Estruturacdo das
estratégicas

Estratégias competitivas

Definicao de objetivos

Definicdo de metas

Definicdo de indicadores de
desempenho empresarial associados
a estratégias planejadas

Definicao de iniciativas

Balanced scorecard

OKRs — objectives and key results
Plano de acdo e priorizacao
Ferramentas para plano de a¢do e
priorizagdo: 5W2H e GUT

Modulo 5 — Estratégias de crescimento

Estratégia corporativa

Consolidagdo, verticalizagdo e
diversificagao

Internacionalizacao

Pipelines, ecossistemas, plataformas
e novos modelos de negdcio

identificar a estratégia competitiva
da empresa;

conhecer/definir os objetivos da
organizagao;

identificar indicadores de
implementacdo de estratégia
associados a desempenho
empresarial;

tracar metas para a organizacao;
propor iniciativas para a organizagao;
planejar a organizacao por meio do
BSC;

conhecer a metodologia OKR;
utilizar as ferramentas 5W2H e GUT
como plano de acao e forma de
priorizagao.

estruturar o crescimento ordenado
da organizacao;

conhecer modelos contemporaneos
de estratégia.

BIBLIOGRAFIA BASICA

HITT, Michael A. Administracao estratégica: competitividade e globalizacdo. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2024 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir
do ECLASS FGV).

LOBATO, David M. et a/. Gestao estratégica. 2. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2016.
REBOUCAS, Djalma. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas.
Sao Paulo: Atlas, 2023 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do
ECLASS FGV).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ABDALA, Marcio M. et al. Administracdo estratégica: da teoria a pratica no Brasil.
Sao Paulo: Atlas, 2019.

ANDRADE, Arnaldo Rosa. Planejamento estratégico para pequenas empresas.
Rio de Janeiro: Alta Books, 2019.

BARNEY, J. B.; HESTERLEY, William S. Administracao estratégica e vantagem
competitiva: conceito e casos. 5. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2017.

KAPLAN, Robert; NORTON, David. A organizacdo orientada para a estratégia.
Rio de Janeiro: Alta Books, 2019.

KIN, Chan; MAUBORGNE, Renée. A transicao para o oceano azul: muito além da
competicdo. Rio de Janeiro: Sextante, 2019.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
2. Estratégias de Marketing 24h/a
AREA SUBAREA
Marketing e Vendas Marketing
COMPETENCIAS

» empregar estratégias de marketing com base no comportamento do consumidor e
nas tendéncias de mercado, visando gerar diferenciagdo e relevancia para o negocio;

= relacionar os cendrios macro e microecondmicos ao ambiente de marketing,
avaliando oportunidades e desafios que impactam as decisdes da organizacao;

= estabelecer objetivos, metas e planos de marketing alinhados aos recursos da
empresa, integrando estratégias viaveis com foco em geracao de valor e adaptagao
a0 mercado;

= coordenar equipes e recursos na implementacao de planos de marketing, dirigindo acdes
integradas de comunicacdo, precificacdo, distribuicao e uso de tecnologias digitais;

* interpretar dados e indicadores de mercado para validar decisdes de marketing
fundamentadas, empregando ferramentas digitais e tecnologias emergentes para
aumentar a produtividade e competitividade.

EMENTA

Fundamentos de marketing e analise de mercado: introducdo ao marketing, analise do
ambiente de marketing e pesquisa de mercado. Comportamento do consumidor e segmentagao
de mercado: fatores que influenciam o comportamento do consumidor, processo de decisao
de compra, estratégias e critérios de segmentacao, selecao do mercado-alvo, posicionamento
de marca. Mix de marketing e praticas digitais: produtos e servicos, prego, praga e promogao.
Marketing digital: conteldo, influéncia e visibilidade em redes sociais e buscadores.
Planejamento, implementacdo e tendéncias em marketing: plano de marketing, implementacdo
e controle. Tendéncias de consumo, tendéncias em e-commerce, marketing de influéncia,
realidade aumentada/virtual, metaverso. Tecnologias emergentes: inteligéncia artificial,
machine learning, big data, internet das coisas (IoT).

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA
= Empregar estratégias de marketing = comportamento do consumidor e
com base no comportamento do segmentacdo de mercado: fatores que
consumidor e nas tendéncias de influenciam o comportamento do
mercado, visando gerar consumidor, processo de decisdo de
diferenciacdo e relevancia para o compra, estratégias e critérios de
negocio. segmentacdo, selegao do mercado-

alvo, posicionamento de marca.
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Mddulo 1 — Fundamentos de marketing

Relacionar os cenarios macro e
microecondmicos ao ambiente de
marketing, avaliando oportunidades
e desafios que impactam as
decisOes da organizagao.

Estabelecer objetivos, metas e
planos de marketing alinhados aos
recursos da empresa, integrando
estratégias viaveis com foco em
geragao de valor e adaptacado ao
mercado.

Coordenar equipes e recursos na
implementacdo de planos de
marketing, dirigindo acdes
integradas de comunicagao,
precificagao, distribuigao e
tecnologia digital.

Interpretar dados e indicadores de
mercado para validar decisOes de
marketing fundamentadas,
empregando ferramentas digitais e
tecnologias emergentes para
aumentar a produtividade e
competitividade.

fundamentos de marketing e analise
de mercado: introducdo ao marketing,
andlise do ambiente de marketing e
pesquisa de mercado.

planejamento, implementagao e
tendéncias em marketing: plano de
marketing, implementagao e controle;
tendéncias de consumo, tendéncias
em e-commerce, marketing de
influéncia, realidade
aumentada/virtual, metaverso;
tecnologias emergentes: inteligéncia
artificial, machine learning, big data,
internet das coisas (IoT).

mix de marketing e praticas digitais:
produtos e servicos, prego, praca e
promocao.

marketing digital: contetdo, influéncia
e visibilidade em redes sociais e
buscadores.

CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO

e analise de mercado

Introdugdo ao marketing: conceitos,
evolugdo e papel do marketing na
organizacao

Analise do ambiente de marketing:
fatores internos e externos
Pesquisas de mercado e dados
aplicados a decisdes de marketing

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

compreender a evolucdo e a
consolidagdo do marketing como uma
area estratégica, integrada a outras
funcOes da empresa na geragao de
valor para clientes e para o negdcio;
identificar os principais fatores
internos e externos que influenciam o
desempenho das empresas no
mercado, utilizando ferramentas como
analise Swot, Pestel e forgas
competitivas de Porter;

utilizar diferentes tipos de pesquisa e
dados de mercado para gerar insights
gue apoiem decisdes de marketing.
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Moddulo 2 — Comportamento do
consumidor e segmentacao de
mercado

Fatores que influenciam o
comportamento do consumidor e o
processo de decisdo de compra
Estratégias e critérios de
segmentacdo de mercado e
definicao do publico-alvo
Posicionamento de marca: criando
valor e diferenciacao no mercado

Modulo 3 — Mix de marketing e
praticas digitais

Produtos e servigos:
desenvolvimento de novos
produtos, ciclo de vida do produto e
gerenciamento de portfdlio
Estratégias de precificacao: valor,
custo e concorréncia

Praca: canais de distribuicao,
logistica e gestdo da cadeia de
suprimentos

Promogao: comunicacado integrada,
propaganda, eventos, marketing
direto e vendas em plataformas
digitais

Marketing digital: conteldo,
influéncia e visibilidade em redes
sociais e buscadores

analisar como fatores culturais,
sociais, pessoais e psicologicos
influenciam as escolhas dos
consumidores;

interpretar o processo de decisao de
compra e as suas etapas,
reconhecendo todas as etapas dessa
jornada;

aplicar critérios de segmentacdo para
identificar grupos de consumidores e
selecionar o publico-alvo mais
adequado;

criar estratégias de posicionamento
que expressem claramente a proposta
de valor da marca e a sua
diferenciacao frente aos concorrentes,
reforgando a sua relevancia para o
publico-alvo.

planejar ofertas de valor por meio do
desenvolvimento de novos produtos,
avaliando o seu ciclo de vida e
organizando o portfélio da empresa;
definir estratégias de precificagdo
considerando valor percebido pelo
cliente, custos da empresa e precos
praticados pela concorréncia, de
forma alinhada ao posicionamento da
marca no mercado;

selecionar canais de distribuicao
adequados aos objetivos da empresa,
articulando solucoes logisticas e de
supply chain para garantir alcance,
eficiéncia e integragdo entre os pontos
de contato com o consumidor;
elaborar estratégias de comunicacdo
gue combinem acdes promocionais
tradicionais e digitais, promovendo o
engajamento e a conversao em
diferentes plataformas e formatos;
desenvolver agbes de marketing
digital com foco em contetdo
relevante, uso de influenciadores e
otimizacao da visibilidade em redes
sociais e mecanismos de busca,
alinhadas aos objetivos estratégicos
da empresa.
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Modulo 4 — Planejamento, = elaborar um plano de marketing
implementacgao e tendéncias em estruturado, definindo objetivos e
marketing metas alinhados a estratégia da
= Desenvolvimento do plano de empresa;
marketing: objetivos, metas e » planejar a implementacado das acoes
estrutura do plano de marketing, definindo orcamento,
»= Implementagdo, orgamento e cronograma e indicadores de
controle das agdes de marketing desempenho para monitorar
» Tendéncias de consumo: o resultados e promover ajustes;
consumidor em transformacao = analisar as mudangas no
» Tendéncias em e-commerce, comportamento e nas expectativas
marketing de influéncia, realidade dos consumidores e refletir sobre os
aumentada/virtual, metaverso impactos dessas transformagdes nas
= Tecnologias emergentes: estratégias;
inteligéncia artificial, machine = explorar novos formatos de consumo
learning, big data, internet das e interacao digital, avaliando como e-
coisas (IoT) commerce, influéncia e experiéncias

imersivas estdo redesenhando o
relacionamento entre marcas e
consumidores;

» investigar o impacto das tecnologias
emergentes nas estratégias de
marketing, identificando
oportunidades de inovacao,
personalizacdo e ganho de eficiéncia
por meio de dados e automagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

KOTLER, P.; ARMSTRONG, G. Principios de marketing. S3o Paulo: Pearson, 2023.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane; CHERNEV, Alexander. Administragao de
marketing. 16. ed. Traducdo: Francisco Aradjo da Costa. S3o Paulo: Pearson, 2024.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AVIS, Maria Carolina. Marketing digital baseado em dados: métricas e
performance. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2021.

CABRAL, Hector Felipe. Estratégias de marketing digital. 1. ed. Curitiba: Contentus,
2020.

GABRIEL, Martha. Inteligéncia artificial: do zero ao metaverso. Sao Paulo: Atlas, Grupo
GEN, 2022 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).
OSTERWALDER, Alexander; PIGNEUR, Yves. Value proposition design: como criar
produtos e servicos que seus clientes desejam. Rio de Janeiro: Alta Books, 2019.
POLIZEI, Eder. Plano de marketing. 2. ed. rev. e ampl. Porto Alegre: Grupo A,
2013. E£-book (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).
REVILLION, Anya S. Piatnicki; LESSA, Bruno de Souza; GOMES NETO, Rogério et al.
Marketing digital. Porto Alegre: Grupo A, 2020. £-book.

RIES, Al; TROUT, Jack. Posicionamento: a batalha por sua mente. Rio de Janeiro:
Alta Books, 2022.
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= SILVA, Fabio Gomes da; ZAMBON, Marcelo Socorro. Gestao do relacionamento
com o cliente. 3. ed. Porto Alegre: Grupo A, 2024. £-book (Disponivel em Minha
Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).

= SOLOMON, M. R. O comportamento do consumidor: comprando, possuindo e
sendo. 11. ed. Porto Alegre: Bookman, 2016 (Disponivel em Minha Biblioteca,
acessivel a partir do ECLASS FGV).
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
3. Economia dos Negécios 24h/a
AREA SUBAREA
Economia e Finangas Economia
COMPETENCIAS

* empregar modelos microecon6micos para auxiliar na solucao de problemas
relacionados a decisdo da firma, tais como escolha de insumos, minimizacdo de
custos e determinacao de pregos e quantidades;

* interpretar e reagir a decisOes de governos, tais como a adogdo de politicas de
controle de pregos, impostos/subsidios, cotas/tarifas, regulagdo de monopdlios e
oligopolios, e avaliacao de fusGes e aquisicoes;

= interpretar a conjuntura econdmica brasileira de forma a construir cenarios
macroecondmicos que auxiliem na tomada de decisGes administrativas.

EMENTA

Microeconomia: oferta, demanda e os seus determinantes. Equilibrio e falhas de mercado.
Elasticidade e as suas aplicagdes. Comportamento do produtor e oferta competitiva: tecnologia
e custos de producdo, escolha de insumos, escala e escopo. Outras estruturas de mercado
(monopdlios, oligopdlios e defesa da concorréncia). Poder de mercado e discriminagao de
precos. Impacto de politicas governamentais no bem-estar e peso morto (impostos e subsidios,
controle de pregos, comércio internacional, tarifas e cotas de importacdo). Macroeconomia:
conjuntura econdmica brasileira e indicadores macroeconémicos. Flutuagdes ciclicas e
crescimento de longo prazo. Inflagdo e indices de preco. Atuacao do Banco Central e a sua
influéncia sobre os negdcios: politica monetaria, taxas de juros e regime de metas para a
inflagdo. Elementos de macroeconomia aberta: taxas de cdmbio, regimes cambiais e balanco
de pagamentos.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA

=  Empregar modelos microecondmicos * microeconomia: oferta, demanda e os
para auxiliar na solugao de problemas seus determinantes;
relacionados a decisao da firma, tais = equilibrio e falhas de mercado;
como escolha de insumos, = elasticidade e as suas aplicacoes;
minimizagao de custos e = comportamento do produtor e oferta
determinagao de pregos e competitiva: tecnologia e custos de
guantidades. producdo, escolha de insumos, escala

e escopo;

= outras estruturas de mercado
(monopodlios, oligopdlios e defesa da
concorréncia);

= poder de mercado e discriminagdo de
precos.
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Interpretar e reagir a decisdes de
governos, tais como a adogao de
politicas de controle de precos,
impostos/subsidios, cotas/tarifas,
regulacao de monopodlios e
oligopolios, e avaliacao de fusoes e
aquisicoes.

Interpretar a conjuntura econdmica
brasileira de forma a construir
cenarios macroeconémicos que
auxiliem na tomada de decisGes
administrativas.

impacto de politicas governamentais
no bem-estar e peso morto (impostos
e subsidios, controle de precos,
comércio internacional, tarifas e cotas
de importagado).

macroeconomia: conjuntura
econbmica brasileira e indicadores
macroecondmicos;

flutuagGes ciclicas e crescimento de
longo prazo;

inflagdo e indices de preco;

atuacdo do Banco Central e a sua
influéncia sobre os negdcios: politica
monetaria, taxas de juros e regime de
metas para a inflacdo;

elementos de macroeconomia aberta:
taxas de cambio, regimes cambiais e
balango de pagamentos.

CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO

Modulo 1 — Microeconomia: oferta,
demanda e os seus determinantes.
Equilibrio e falhas de mercado

Determinantes das curvas de oferta
e demanda

Elasticidade e as suas aplicagbes
Equilibrio de mercado em um
mercado competitivo

Efeitos de choques sobre o
equilibrio de mercado

Falhas de mercado

Modulo 2 — Microeconomia:
comportamento do produtor e oferta
competitiva

Tecnologia de producao e escolha
de insumos

Custos de producao

Escala e escopo

Determinacao da oferta competitiva

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

demonstrar o funcionamento dos
mecanismos de oferta e demanda no
contexto de mercados e empresas;
analisar as condigOes de equilibrio em
mercados competitivos;

prever os efeitos de choques de oferta
e demanda sobre pregos e
quantidades de equilibrio;

identificar falhas de mercado e prever
as suas consequéncias.

aplicar o conceito de fungdo de
produgao na escolha de insumos;
identificar os diferentes tipos de custo
(fixo, variavel, marginal) e os seus
impactos na maximizacao de lucro;
utilizar os conceitos de economia de
escala e escopo para a analise
estratégica;

determinar a curva de oferta
competitiva de um setor e o seu
caminho de expansao.
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Modulo 3 — Outras estruturas de
mercado (monopélios, oligopdlios e
defesa da concorréncia)
» Poder de mercado, monopdlios e
discriminacao de precos
=  Oligopdlios
» Defesa da concorréncia

Modulo 4 — Microeconomia: impacto de
politicas governamentais no bem-estar

(impostos e subsidios, controle de
pregos, tarifas e cotas de importacao)

= Conceito de bem-estar: excedente
do produtor e do consumidor, peso

morto
» Politicas de controle de preco
(prego maximo e preco minimo)
» Impostos e subsidios
= Comércio internacional: economia

aberta, tarifas e cotas de importacao

Moddulo 5 — Macroeconomia:
interpretar a conjuntura econémica
brasileira de forma a construir
cenarios macroecondmicos que
auxiliem na tomada de decisdes

administrativas

Indicadores macroeconémicos
Flutuacoes ciclicas e crescimento de
longo prazo

Inflacdo, indices de prego e as suas
aplicaces

Atuacdo do Banco Central e a sua
influéncia sobre os negdcios:
politica monetdria, taxas de juros e
regime de metas para a inflacao
Elementos de macroeconomia
aberta: taxas de cambio, regimes
cambiais e balanco de pagamentos

caracterizar estruturas de mercado
concentrado, com foco em oligopodlios
e monopolios;

identificar os efeitos de diferentes
estruturas de mercado sobre precos e
quantidades;

identificar as principais situacdes de
discriminagao de pregos, (1°, 29, 30
grau e intertemporal) e os seus efeitos
sobre pregos, lucros e bem-estar;
analisar os mecanismos de defesa da
concorréncia e a sua relevancia.

identificar os efeitos sobre pregos,
vendas e bem-estar de politicas de
controle de preco (preco maximo e
preco minimo);

identificar os efeitos sobre precos,
vendas e bem-estar de impostos e
subsidios;

identificar os efeitos sobre pregos,
vendas e bem-estar da abertura
econémica ao comércio internacional
bem como da implementacao de
tarifas e cotas de importacao.

descrever os principais indicadores de
atividade econémica relacionados ao
desempenho da economia;

comparar os principais indicadores de
atividade econémica relacionados ao
desempenho da economia;
diferenciar flutuagoes ciclicas de curto
prazo do crescimento sustentado no
longo prazo;

conceituar inflacao;

diferenciar indices de prego mais
relevantes sob a dtica do poder de
compra;

definir e analisar a politica monetaria e
0s mecanismos de oferta monetaria;
analisar os conceitos de taxa de
cambio e regimes cambiais;

analisar os principais indicadores,
mecanismos e instituicdes do
comércio exterior bem como o seu
papel na economia mundial.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

= KRUGMAN, Paul; WELLS, Robin. Introducdo a economia. 6. ed. Sdo Paulo: GEN
Atlas, 2023 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).

= VASCONCELOS, Marco Antonio Sandoval de; BRAGA, Marcio Bobik. Economia: micro
e macro. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2023 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a
partir do ECLASS FGV).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

= BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. 7. ed. Sao Paulo: Pearson, 2017.

=  MANKIW, N. Gregory. Introdugdo a economia. 8. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2019 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).

= PINDYCK, Robert; RUBINFELD, Daniel. Microeconomia. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson,
2017.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
4. Gestao de Projetos e Criacao de Valor 24h/a
AREA SUBAREA
Estratégia de Negdcios Gerenciamento de Projetos
COMPETENCIAS

* implementar as possiveis abordagens gerenciais de projetos;

= aplicar os fundamentos e os principais conceitos acerca do gerenciamento de projetos;

* maximizar a possibilidade de sucesso dos projetos, com base nas boas praticas
gerenciais;

= aplicar conhecimentos sobre gestao de projetos, boas praticas e ferramentas para
melhoria nos resultados da organizacao em mudltiplas perspectivas.

EMENTA

Fundamentos do gerenciamento de projetos: alinhamento entre estratégia corporativa e
métodos de avaliacdo e selecdo de projetos. Ciclos de vida de projetos e abordagens
gerenciais. Planejamento de projetos: termo de abertura do projeto (TAP). Identificacdo e
qualificacdo basica das partes interessadas. Framework preditivo por processos. Plano de
gerenciamento do projeto (PGP): escopo, cronograma, riscos, recursos, aquisicdes, custos e
qualidade. Planejamento de projetos na abordagem gerencial adaptativa: visao basica, atores,
cerimonias, artefatos e Scrum em agdo. Tendéncias do gerenciamento de projetos: relevancia
do ESG (Environmental, Social e Governance), da transformacdo digital (TD) e da inteligéncia
artificial (IA) em projetos.

RELAGAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA
= Implementar as possiveis = fundamentos do gerenciamento de
abordagens gerenciais de projetos. projetos: alinhamento entre
= Aplicar os fundamentos e os estratégia corporativa e métodos de
principais conceitos acerca do avaliacdo e selecao de projetos;
gerenciamento de projetos. = ciclos de vida de projetos e

abordagens gerenciais;

= planejamento de projetos: termo de
abertura do projeto (TAP).

= identificacdo e qualificagdo basica
das partes interessadas;

= framework preditivo por processos;

= plano de gerenciamento do projeto
(PGP): escopo, cronograma, riscos,
recursos, aquisicoes, custos e
qualidade.
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Maximizar a possibilidade de sucesso
dos projetos, com base nas boas
praticas gerenciais.

Aplicar conhecimentos sobre gestao
de projetos, boas praticas e
ferramentas para melhoria nos
resultados da organizacdo em
multiplas perspectivas.

planejamento de projetos na
abordagem gerencial adaptativa:
visdo basica, atores, cerimonias,
artefatos e Scrum em agao;
tendéncias do gerenciamento de
projetos: relevancia do ESG
(Environmental, Social e Governance),
da transformacao digital (TD) e da
inteligéncia artificial (IA) em projetos.

CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO

Modulo 1 — Fundamentos do
gerenciamento de projetos

Conceito e caracteristicas de um
projeto

Alinhamento entre estratégia
corporativa e métodos de avaliagdo e
selecao de projetos

Relevancia dos projetos para
multiplas areas de uma organizagéo
Ciclos de vida de projetos
Abordagens gerenciais de projetos:
preditiva, adaptativa e hibrida

Modulo 2 — Planejando projetos

Termo de abertura do projeto (TAP)
Identificacdo e qualificagdo basica
das partes interessadas do projeto
Framework preditivo por processos
Plano de gerenciamento do projeto
(PGP):

= Escopo

= Cronograma

*= Planejamento de riscos

*= Planejamento de recursos,

aquisicoes, custos e qualidade

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

identificar as caracteristicas-chave de
um projeto;

compreender a diferenca de projeto
para outras atividades: triangulo de
ferro/ouro, definicao de organizagao
temporaria (OT), ineditismo e
exclusividade e teoria das restricdes;
alinhar estratégia corporativa e
premissas de projetos;

identificar métodos para avaliacdo e
selecdo de projetos;

definir Prova de Conceito (Proof of
Concept — PoC), projeto-piloto e
faseamento de projetos;
compreender o ciclo de vida
especifico dos projetos;

escolher a abordagem gerencial
apropriada — entre preditiva,
adaptativa e hibrida — para projetos de
diversas naturezas e complexidades.

definir o TAP: contetdo desejado,
premissas e restricoes do projeto;
conceituar partes interessadas do
projeto;

identificar ferramentas basicas,
qualificando-as;

compreender o framework preditivo
de um projeto, considerando a
proposta do Project Management
Institute (PMI);

conceituar o documento principal de
planejamento de um projeto
preditivo: o PGP;

definir o contetdo minimo e
desejado do PGP;
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Modulo 3 — Planejamento de projetos
na abordagem gerencial adaptativa
» Visdo basica do Scrum:
= Atores
= CerimOnias
= Artefatos
»  Scrum em agao

Modulo 4 — Tendéncias do
gerenciamento de projetos
= Relevancia do Environmental, Social
e Governance (ESG) no
gerenciamento de projetos
» Relevancia da transformacdo digital
(TD) e da inteligéncia artificial (IA)
em projetos

aplicar ferramentas importantes de
um projeto preditivo, voltadas
diretamente ao escopo, ao
cronograma e aos riscos;

aplicar ferramentas importantes de
um projeto preditivo, voltadas
indiretamente as estimativas de
recursos, aquisicdes, custos e
qualidade.

entender os conceitos basicos do
Scrum como uma possivel alternativa
a abordagem preditiva, ilustrando a
abordagem adaptativa;

planejar o projeto via Scrum usando
elementos minimos de planejamento.
como histérias de usuarios, backlog
do produto e backlog das sprints;
compreender o funcionamento do
ciclo de vida de um projeto no
Scrum, da iniciagdo ao encerramento,
com foco no planejamento, na
€Xecugao e no
monitoramento/controle, ligando os
pontos dos conceitos de 3-5-3.

compreender a importancia do ESG
no gerenciamento de projetos,
analisando como cada elemento
pode afetar o planejamento, a
execucao de projetos e, por
conseguinte, o sucesso de projetos;
compreender como a TD, incluindo a
inteligéncia artificial, pode tornar a
gestao de projetos mais eficiente e
eficaz.

BIBLIOGRAFIA BASICA

= BARCAUI, A.; REGO, M. L. Fundamentos do gerenciamento de projetos. Rio de

Janeiro: FGV, 2019.

= FREITAS, C. A. Gestao estratégica por meio de projetos e agilidade. Rio de

Janeiro: Brasport, 2024.

= KERZNER, Harold. Gestdo de projetos: as melhores praticas. 4. ed. Hoboken: John Wiley
& Sons, 2020 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).

=  PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI). Um guia do conhecimento em
gerenciamento de projetos (Guia PMBOK). 7. ed. Newton Square, PA: PMI, 2021.
Disponivel em: https://www.pmi.org/standards/pmbok. Acesso em: 16 nov. 2025.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

= INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION (ISO). Standard 21500
— Guidance on Project Management. Geneve: ISO, 2022.

= KERZNER, Harold. Gestdo de projetos: uma abordagem de sistemas para
planejamento, programacao e controle. 11. ed. Hoboken: John Wiley & Sons, 2011
(Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).

= KERZNER, Harold. Project management: a systems approach to planning,
scheduling, and controlling. 14. ed. Hoboken: John Wiley & Sons, 2015.

= KERZNER, Harold. Project management best practices: achieving global
excellence. 5. ed. Hoboken: John Wiley & Sons, 2022.

= MEREDITH, J.; MANTEL, S. Project management: a managerial approach. 11. ed.
Boston: John Wiley & Sons, 2021.

=  PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI). Guide to the project management
body of knowledge (PMBoK Guide). 6. ed. Newton Square, PA: PMI Press,
2017a.

= PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI). Agile practice guide. Newtown
Square: PMI, Newton Square, PA: PMI Press, 2017b.

=  PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI). Guide to the project management
body of knowledge (PMBoK Guide). 7. ed. Newton Square, PA: PMI Press, 2021.

= PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI). Guide process groups practice
guide. Newton Square, PA: PMI Press, 2022.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
5. Lideranca de Equipes de Alto 24h/a
Desempenho
AREA SUBAREA
Lideranga e Pessoas Lideranga

COMPETENCIAS

» liderar equipes de trabalho em ambientes dindmicos;

» identificar as principais competéncias demandadas em si e nos integrantes da equipe;

= propor, implementar e gerir planos de acdo para a criagao de um ambiente
colaborativo e o exercicio da lideranca;

» analisar, interpretar e agir sobre os fatores que influenciam o desempenho do lider;

= estruturar, implementar e revisar politicas e praticas de desenvolvimento e
engajamento dos membros da equipe.

EMENTA

Teorias de lideranga: tragos e caracteristicas, comportamentais, contingenciais e situacionais,
contemporaneas, criticas e pés-modernas. Lideranca transacional e transformacional. Gestdo
de equipes de alto desempenho: papéis da lideranca, delimitagdo dos papéis dos membros,
estratégias de comprometimento e team building. Avaliagao. Pjpeline de lideranga e
desenvolvimento de lideres nas organizagGes: pipeline de lideranga, lider-coach e desafios
da primeira gestdo. Competéncias do lider eficaz: delegacdo e empowerment.

RELAGAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA
» Liderar equipes de trabalho em = teorias de lideranga: tracos e
ambientes dindmicos. caracteristicas, comportamentais,

contingenciais e situacionais,
contemporaneas, criticas e pos-
modernas;

* lideranca transacional e
transformacional;

» gestdo de equipes de alto
desempenho: papéis da lideranca,
delimitagdo dos papéis dos membros,
estratégias de comprometimento e
team building.

» Identificar as principais competéncias * avaliacdo;
demandadas em si e nos integrantes »= gestdo de equipes de alto
da equipe. desempenho: papéis da lideranca,

delimitagdo dos papéis dos membros,
estratégias de comprometimento e
team building.
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*  Propor, implementar e gerir planos de
acao para a criacao de um ambiente
colaborativo e o exercicio da lideranca.

» Analisar, interpretar e agir sobre os
fatores que influenciam o desempenho
do lider.

= Estruturar, implementar e revisar
politicas e praticas de desenvolvimento
e engajamento dos membros da
equipe.

pipeline de lideranga;
desenvolvimento de lideres nas
organizacoes: pjpeline de lideranca,
lider-coach e desafios da primeira
gestdo.

avaliacao;

pipeline de lideranga;
desenvolvimento de lideres nas
organizacoes: pjpeline de lideranca,
lider-coach e desafios da primeira
gestdo.

pipeline de lideranca;

desenvolvimento de lideres nas
organizacoes: pjpeline de lideranca,
lider-coach e desafios da primeira
gestao;

competéncias do lider eficaz: delegacdo
e empowermernt.

CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO

Modulo 1 — Teorias de lideranca
» Teorias dos tracos e caracteristicas
= Teorias comportamentais
* Teoria de contingéncias e situacionais
» Lideranga transacional e
transformacional
»  Teorias contemporaneas
= Teorias criticas e pds-modernas

Modulo 2 — Equipes de alto desempenho
»  Gestao de equipes de alto
desempenho:
»  Papéis da lideranca
» Delimitacao dos papéis dos
membros da equipe
»  Estratégias de comprometimento
e team building
= Avaliagdo de equipes de alto
desempenho

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

reconhecer a importancia da lideranga;
identificar os principais modelos de
lideranga comportamental: Ohio State,
Michigan State e Grade Gerencial
(Blake & Mouton);

identificar os principais modelos de
lideranca contingencial: Modelo de
Fiedler, Modelo de Hersey e Blanchard;
identificar os principais modelos de
lideranca transacional e transformacional
(Rousseau e Burns & Bass);

identificar os principios de lideranca
carismatica, servidora, auténtica,
compartilhada, inclusiva, paradoxal e
LAP (Leadership as Practice).

reconhecer o trabalho em equipe como
fonte de vantagem competitiva;
distinguir grupo, equipe e equipe de
alto desempenho;

analisar os desafios vinculados a
construcao de equipes de alto
desempenho;

identificar as condicdes que afetam a
gestao de equipes de alto
desempenho;

identificar parametros relevantes para
avaliar as entregas de equipes de alto
desempenho.
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Modulo 3 — Pipeline de lideranga e
desenvolvimento de lideres nas
organizacoes

»  Pjpeline de liderancga

» Lider-coach

» Desafios da primeira gestao

Modulo 4 — Competéncias do lider
eficaz

= Competéncias do lider eficaz

= Delegagao e empowerment

descrever o pipeline de lideranca,
analisando a sua importancia para o
desenvolvimento de liderangas nas
organizagoes;

identificar os papéis e as
responsabilidades do lider;

explicar os desafios da primeira
gestao.

avaliar as competéncias do lider
eficaz.

BIBLIOGRAFIA BASICA

= CHARAN, Ram; DROTTER, Stephen; NOEL, James; JONASEN, Kent. Pipeline de
lideranca 3.0: como desenvolver lideres na era digital. 1. ed. Rio de Janeiro:

Sextante, 2024.

= SCHEIN, Edgar; SCHEIN, Peter. Cultura organizacional e liderancga. 5. ed. Sao
Paulo: Grupo GEN, 2022 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do

ECLASS FGV).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

= HARVARD BUSINESS REVIEW. Gerenciando pessoas: os melhores artigos da
Harvard Business Review sobre como liderar equipes. 1. ed. Rio de Janeiro:

Sextante, 2018.

= NORTHOUSE, Peter G. Leadership: theory and practice. 9. ed. Thousand Oaks:

Sage Publications, 2021.

= ZACHARIAS, Felipe. Desenvolvimento de lideranca nas organizagoes: um
estudo de caso. 1. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2022.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
6. Smart Business. DecisOes Estratégicas
e 24h/a
com IA e Digitalizagao
AREA SUBAREA
Tecnologia e Ciéncia de Dados Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial

COMPETENCIAS

= avaliar oportunidades de aplicacao de solugGes baseadas em inteligéncia artificial em
contextos empresariais diversos, considerando aspectos culturais e econémicos;

= avaliar técnicas de aprendizado de maquina, IA generativa e engenharia de dados
para o desenvolvimento de solucGes estratégicas e operacionais;

» planejar a adocdo de IA nas organizacdes por meio da definicdo de estratégias
alinhadas aos objetivos de negdcio e aos desafios especificos de cada mercado;

= dirigir projetos de implementacdo de IA com foco em escalabilidade, eficiéncia
operacional e integracdo entre areas da organizacao;

= promover ajustes e melhorias continuas com base na interpretagao de resultados e
indicadores de desempenho de sistemas de IA;

» implementar as melhores praticas de governanca e responsabilidade por meio da IA,
incluindo aspectos éticos, juridicos e de diversidade nas equipes e nos dados;

= liderar processos de mudanga organizacional impulsionados por tecnologias de IA.

EMENTA

Técnicas de inteligéncia artificial. Aprendizado de maquina. IA generativa. Tendéncias
emergentes: engenharia de prompt, RAG, RAG com grafos, MCP e agentizacdo. IA e
estratégia de negdcios: criagdo de valor com IA. Modelos de negdcios digitais e plataformas.
Fatores criticos de sucesso na adogao estratégica da IA. Processo decisdrio e IA: tomada de
decisao orientada a dados, analytics descritivo, preditivo e prescritivo, inteligéncia de
negdcios (BI) e dashboards estratégicos. Etica, vieses algoritmicos e governanca de dados.
IA aplicada a estratégia de crescimento: automacdo inteligente e eficiéncia operacional.
Gestdo de talentos em organizagoes inteligentes. Governanga corporativa aplicada a IA.
Regulamentacdes e tendéncias.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA
= Avaliar oportunidades de aplicacao = técnicas de inteligéncia artificial;
de solugbes baseadas em = aprendizado de maquina;
inteligéncia artificial em contextos = IA generativa;
empresariais diversos, » tendéncias emergentes: engenharia
considerando aspectos culturais e de prompt, RAG, RAG com grafos,
econdmicos. MCP e agentizagao.
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Avaliar técnicas de aprendizado de
maquina, IA generativa e
engenharia de dados para o
desenvolvimento de solugoes
estratégicas e operacionais.

IA generativa;

tendéncias emergentes: engenharia
de prompt, RAG, RAG com grafos,
MCP e agentizagao;

IA e estratégia de negdcios: criagdo
de valor com IA.

Planejar a adogao de IA nas
organizacdes por meio da definicao
de estratégias alinhadas aos
objetivos de negdcio e aos desafios
especificos de cada mercado.

IA e estratégia de negdcios: criacdo
de valor com IA;

modelos de negdcios digitais e
plataformas;

fatores criticos de sucesso na adocdo
estratégica da IA;

processo decisorio e IA: tomada de
decisao orientada a dados, analytics
descritivo, preditivo e prescritivo,
inteligéncia de negdcios (BI) e
dashboards estratégicos;

gestdo de talentos em organizagbes
inteligentes.

Dirigir projetos de implementacao
de IA com foco em escalabilidade,
eficiéncia operacional e integragdo
entre areas da organizacao.

modelos de negdcios digitais e
plataformas;

IA aplicada a estratégia de
crescimento: automagao inteligente e
eficiéncia operacional.

Promover ajustes e melhorias
continuas com base na
interpretacao de resultados e
indicadores de desempenho de
sistemas de IA.

processo decisorio e IA: tomada de
decisao orientada a dados, analytics
descritivo, preditivo e prescritivo,
inteligéncia de negdcios (BI) e
dashboards estratégicos.

Implementar as melhores praticas
de governanga e responsabilidade
por meio da IA, incluindo aspectos
éticos, juridicos e de diversidade
nas equipes e nos dados.

ética, vieses algoritmicos e
governanga de dados;

governanga corporativa aplicada a IA;
regulamentagGes e tendéncias.

Liderar processos de mudanga
organizacional impulsionados por
tecnologias de IA.

gestdo de talentos em organizagbes
inteligentes.
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CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Maddulo 1 — Técnicas de inteligéncia .
artificial (AI techniques)
= Introdugdo a inteligéncia artificial e o
seu papel estratégico nos negdcios .
= Técnicas de aprendizado de maquina:
supervisionado, nao supervisionado e
por reforgo .

compreender os fundamentos da IA e a
sua aplicagao em estratégias
organizacionais;

aplicar técnicas de machine learning de
forma contextualizada aos objetivos de
negocio;

identificar o potencial transformador da

= IA generativa: conceitos, aplicacdes e

limitagdes

Tendéncias emergentes: engenharia
de prompt, RAG, RAG com grafos,
MCP e agentizagao

Madulo 2 — IA e estratégia de negocios

Panorama da transformacao digital e
0s seus impactos na estratégia
Papel da IA na criacdo de valor para
negocios
Modelos de negdcios digitais e
plataformas:

»  Marketplaces multilaterais (B2C,

IA generativa;
explorar tendéncias atuais e as suas
aplicagbes em ambientes de negdcios.

avaliar o impacto da IA na
transformacao de processos em
diferentes setores;

relacionar praticas de IA com as
estratégias de criagao de valor das
empresas;

identificar oportunidades e riscos dos
modelos de negdcios

B2B e C2C)
= Economia recorrente
*  Modelos Freemium e Product-
Led Growth
= Economia de plataformas peer-
to-peer (sharing economy)
* Plataforma de dados e IA
= Ecossistemas digitais
(superapps e plataformas
integradas)
* Plataformas baseadas em
blockchain e web3
» Plataformas de IA generativa e
conteudo digital
» Plataformas industriais e de IoT
»  Fatores criticos de sucesso na adogao
estratégica da IA

Modulo 3 — Processo decisorio e IA = identificar tipos de analytics no processo

» Tomada de decisao orientada a decisorio;

dados (data-driven strategy) = compreender como integrar analytics no
»  Analytics descritivo, preditivo e processo decisorio;

prescritivo = discutir os riscos éticos da aplicacao da

» Inteligéncia de negocios (BI) e
dashboards estratégicos

= Etica, vieses algoritmicos e
governanca de dado

IA em ambientes de negdcios e a
importancia da governanca.
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Modulo 4 — IA aplicada a estratégia de = projetar IA para personalizacao em
crescimento marketing e experiéncia do cliente;
» Automacdo inteligente e eficiéncia = aplicar boas praticas de deployment
operacional. em ambientes corporativos;
= IA generativa e inovacoes em * mensurar impacto para definir
produtos/servicos estratégias de manutencdo dos
» Casos de empresas lideres em IA sistemas;
aplicada a estratégias de = avaliar escalabilidade de IA e impactos
crescimento financeiros no negaocio.
Modulo 5 — Lideranca digital e = liderar processos de transformagao
governanca estratégica da IA com IA;
» Lideranca em ambientes digitais e = gerenciar mudangas organizacionais
ageis relacionadas a adocdo de tecnologias
»= Gestao de talentos em organizagdes disruptivas;
inteligentes = estabelecer métricas para monitorar
=  Governanga corporativa aplicada a IA sucesso em iniciativas de IA;
» Regulamentag0es e tendéncias = tilizar de forma responsavel a IA,
globais (UE Al Act, LGPD, ESG digital) considerando vieses, equidade e

impactos sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CORREA, Kenneth. Organizagoes cognitivas: alavancando o poder da IA generativa
e dos agentes inteligentes. Seattle, Washington: Amazon, 2024. £-book Kindle.
FLORES, Marcio José das; BESS, Alexandre Leal. Inteligéncia artificial aplicada a
negocios. Curitiba: Intersaberes, 2023.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Al in sales: boost revenue and close more deals. Relatdrio interno. Gartner,
Stamford, 2025. Disponivel em: https://www.gartner.com/en. Acesso em: 14 nov.
2025.

GenAl technologies. Relatdrio interno. Gartner, Stamford, 2025. Disponivel em:
https://www.gartner.com/en. Acesso em: 14 nov. 2025.

MOVING past gen Al's honeymoon phase: seven hard truths for CIOs to get from
pilot to scale. Relatorio interno. McKinsey & Company, New York, 2024. Disponivel
em: https://www.mckinsey.com. Acesso em: 14 nov. 2025.

PRIORITIES CIOs must address in 2025, according to Gartner’s CIO survey (2025
CIO Agenda E-book). Relatorio interno. Gartner, Stamford, 2025. Disponivel em:
https://www.gartner.com/en. Acesso em: 14 nov. 2025.

THE economic potential of generative AI: the next productivity frontier. Relatdrio
interno. McKinsey & Company, New York, 2023. Disponivel em:
https://www.mckinsey.com. Acesso em: 14 nov. 2025.

WHAT should legal and compliance leaders know about ChatGPT risks? Relatdrio
interno. Gartner, Stamford, 2025. Disponivel em: https://www.gartner.com/en.
Acesso em: 14 nov. 2025.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
7. Analise das Demonstracoes Contabeis 24h/a
AREA SUBAREA
Economia e Finangas Finangas
COMPETENCIAS

= avaliar o desempenho econémico da empresa com base na interpretagdo das
demonstragGes contabeis, do balanco patrimonial e do fluxo de caixa;

= analisar o desempenho global da empresa por meio da aplicagao de indicadores
econdmico-financeiros;

* interpretar resultados passados para melhoria da tomada de decisao em relagao ao
futuro (determinagao de investimentos, projecao de orgamentos, reducao de riscos, etc.).

EMENTA

Sistema de informacdo contabil. Relatdrios relevantes para gestao (balanco patrimonial — BP,
demonstragao de resultado do exercicio — DRE, demonstragao dos fluxos de caixa — FCX e
demonstragGes das mutagGes do patrimonio liquido — DMPL). Andlise fundamentalista da
situacdo econdmico-financeira de empresas por meio de indicadores de desempenho: liquidez,
estrutura de capital, prazos médios, alavancagem financeira, lucratividade e rentabilidade.
Andlises horizontal e vertical.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA

Avaliar o desempenho econémico da
empresa com base na interpretacao
das demonstragOes contabeis, do
balanco patrimonial e do fluxo de
caixa.

Analisar o desempenho global da
empresa por meio da aplicacdo de
indicadores econémico-financeiros.
Interpretar resultados passados para
melhoria da tomada de decisao em
relacdo ao futuro (determinacao de
investimentos, projecao de

orcamentos, reducao de riscos, etc.).

EMENTA

sistema de informagao contabil;
relatorios relevantes para gestdo
(balango patrimonial, demonstragao
de resultado do exercicio,
demonstragao dos fluxos de caixa e
demonstragdes das mutagdes do
patrimonio liquido).

analise fundamentalista da situacdo
economico-financeira de empresas
por meio de indicadores de
desempenho: liquidez, estrutura de
capital, prazos médios,
alavancagem financeira,
lucratividade e rentabilidade;
analises horizontal e vertical.
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CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO
OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

TOPICOS DO CONTEUDO

Modulo 1 — Sistema de informagao
contabil

Origem da contabilidade

Usuarios das informac0es contabeis
Informacdo contabil

Obijetivos da contabilidade
Contabilidade financeira e
contabilidade gerencial

Estrutura conceitual para
apresentacao das demonstragoes
contdbeis

Mddulo 2 — Estrutura das
demonstracg6es contabeis

DemonstragGes contabeis de
proposito geral

Balango patrimonial
Demonstracao do resultado do
exercicio

Demonstracao dos fluxos de caixa
Demonstracao das mutacdes do
patriménio liquido

Mddulo 3 — Elaboracdo das
demonstragoes contabeis

Método das partidas dobradas
Regime de caixa e regime de
competéncia

Elaboragao das demonstragoes a
partir de transagles que envolvem
inclusive contas de resultados

Modulo 4 — Analise economico-
financeira

Objetivos da analise
econémico-financeira
Andlise vertical

Anélise horizontal

Andlise por indicadores de
desempenho

Elaboragdo do relatério

compreender a fun¢ao da contabilidade
financeira na organizacao;

identificar os usuarios e os seus
interesses;

analisar a diferenga entre a
contabilidade financeira e a
contabilidade gerencial;

utilizar a estrutura conceitual para
apresentacao das demonstracoes
financeiras.

conhecer as principais
demonstragGes contabeis;
apresentar os relatdrios contabeis,
descrevendo as suas principais
estruturas.

utilizar os regimes de caixa e de
competéncia;

elaborar demonstragoes contdbeis:
DRE, BP, fluxo de caixa e DMPL.

avaliar a satde econémico-financeira
de uma empresa a partir das analises
vertical, horizontal e de indicadores;
elaborar um relatério de analise
fundamentalista sobre a salde
econdmico-financeira de uma
empresa.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARION, José Carlos. Contabilidade empresarial: instrumentos de andlise,
geréncia e decisdo. 19. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022 (Disponivel em Minha

Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).

OLIVEIRA, Antonieta; SALIM, Jean Jacques. Contabilidade financeira. 1. ed. Rio

de Janeiro: FGV, 2021.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

IUDICIBUS, Sérgio et a/. Manual de contabilidade societaria. 3. ed. Sao Paulo:

Atlas, 2018.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
8. Finangas Corporativas 24h/a
AREA SUBAREA
Economia e Financas Finangas

COMPETENCIAS

= utilizar conceitos e ferramentas de Matematica Financeira para analise do valor do
dinheiro no tempo, avaliacdo de investimentos e decisdes de financiamento;

= avaliar o impacto das decisOes financeiras na geragao de valor para a empresa e 0s
seus stakeholders;

= aplicar técnicas de andlise financeira para embasar decisdes de investimento e
financiamento;

= escolher e aplicar ferramentas de gestao de riscos financeiros para protecao do
patriménio empresarial;

= estimar o impacto das variaveis macroecondmicas na estrutura de capital e nas
decis0es financeiras corporativas.

EMENTA

Matematica Financeira: conceitos, operacoes com fluxos de caixa e aplicacbes praticas.
Decisbes de investimento: métodos de avaliacdo e fluxo de caixa. Risco e custo de
oportunidade. Estrutura de capital e custo de capital, e alavancagem financeira. Avaliacdo de
empresas e criacao de valor: conceitos fundamentais de valuation. Técnicas de avaliacdo de
empresas. Integracdao de critérios ESG nas decisOes financeiras: introducdo e decisdes
financeiras corporativas.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA

Utilizar conceitos e ferramentas de
Matematica Financeira para analise
do valor do dinheiro no tempo,
avaliagdo de investimentos e
decisdes de financiamento.

Avaliar o impacto das decisOes
financeiras na geracgao de valor
para a empresa e 0S seus
stakeholders.

Aplicar técnicas de analise
financeira para embasar decisoes
de investimento e financiamento.

Escolher e aplicar ferramentas de
gestdo de riscos financeiros para

protecdo do patrimonio empresarial.

EMENTA

Matematica Financeira: conceitos,
operagdes com fluxos de caixa e
aplicacOes praticas.

Decis0Oes de investimento: métodos de
avaliagao e fluxo de caixa;
risco e custo de oportunidade.

estrutura de capital e custo de capital,
e alavancagem financeira.

avaliacdo de empresas e criacdo de
valor: conceitos fundamentais de
valuation;,
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» Estimar o impacto das variaveis
macroecondmicas na estrutura de
capital e nas decisdes financeiras
corporativas.

técnicas de avaliagao de empresas.

integragdo de critérios ESG nas
decis0es financeiras: introducao e
decisdes financeiras corporativas.

CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO

Modulo 1 — Matematica Financeira
= Conceitos fundamentais de
Matematica Financeira
»= Operagdes com fluxos de caixa

» AplicagOes praticas

Mddulo 2 — DecisOes de investimento:
métodos de avaliacdo e fluxo de caixa
* Projecao de fluxos de caixa
»  Critérios de avaliagdo
= Risco e custo de oportunidade

Modulo 3 — Estrutura de capital e custo
de capital

= Custo de capital

» Estrutura de capital

» Alavancagem financeira

Modulo 4 — Avaliacdo de empresas e
criacao de valor
= Conceitos fundamentais de valuation
» Técnicas de avaliacao de empresas
* Criac3o de valor

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

aplicar conceitos de valor do dinheiro
no tempo (valor presente, valor
futuro, taxas de juros, séries
uniformes e nao uniformes) para
embasar decisdes de investimento e
financiamento;

utilizar ferramentas de Matematica
Financeira para analise de fluxos de
caixa, precificacdo de ativos e
comparagdes intertemporais.

explicar os principais métodos de
avaliacdo de investimentos (VPL, TIR
e payback);

utilizar técnicas de projegao e analise
de fluxo de caixa para avaliar projetos
de investimento;

aplicar conceitos de custo de
oportunidade e risco nas decisdes de
investimento.

identificar os componentes do custo
de capital;

calcular o custo médio ponderado de
capital (WACC);

analisar as decisdes de financiamento,
considerando a sua relacdo com risco e
retorno da empresa;

explicar a relacao entre a
alavancagem financeira e a estrutura
de capital.

utilizar técnicas de valuation para
avaliar empresas, como fluxo de caixa
descontado (DCF) e multiplos de
mercado;

identificar os principais drivers de
valor;

relacionar drivers de valor com criagao
de valor sustentavel.
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Mddulo 5 — Integragao de critérios ESG = explicar como os critérios ESG
nas decisoes financeiras impactam o valor da empresa e as
= Introdugdo aos critérios ESG suas decisdes financeiras;
= ESG nas decisdes financeiras » incorporar praticas de governanca
corporativas corporativa e sustentabilidade na

gestdo financeira para reduzir riscos e
atrair investidores.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C.; ALLEN, Franklin. Principios de financas
corporativas. Porto Alegre: Bookman, 2023.

CURY, M. V. Q. et a/. Finangas corporativas. Rio de Janeiro: FGV, 2018 (Disponivel
em E-books FGV, acessivel a partir do ECLASS FGV).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERK, J. B.; DEMARZO, P. M. Corporate finance: global. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson
Education, 2023.

DAMODARAN, Aswath. Finangas corporativas aplicadas. S3o Paulo: Elsevier, 2022.
GRAHAM, J. R. Presidential address: corporate finance and reality. Journal of
Finance, New York, v. 77, n. 4, p. 1975-2049, 2022.

GRAHAM, J. R.; HARVEY, C. R. The theory and practice of corporate finance: evidence
from the field. Journal of Financial Economics, Amsterdam, v. 60, n. 2-3, p. 187-
243, 2001.

HIGSON, Chris. Finance for executives: a practical guide for managers. London: FT
Publishing International, 2023.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
9. Jogo de Negdcios 24h/a
AREA SUBAREA
Estratégia e Negdcios Gestao Empresarial
COMPETENCIAS

* trabalhar com as areas da empresa de forma integrada, zelando pelo equilibrio e
contribuindo para o alcance dos objetivos;

= administrar o trabalho em equipe, delegando responsabilidades e exercendo a lideranca
para o alcance de metas;

» diagnosticar a situacdo da empresa a partir da analise de relatdrios/informagoes para a
tomada de decisCes;

= desenvolver processos/procedimentos para a sistematizacao da andlise de resultados na
tomada de decisOes;

= acompanhar o desempenho e o posicionamento dos concorrentes;

* interpretar variagdes do cenario externo para mitigagao dos riscos, maximizando os
resultados;

= registrar ligdes aprendidas como fonte de melhoria continua do processo de tomada de
decisado.

EMENTA

Introducdo: apresentacdo do cenario e das regras do jogo. Objetivos. Formagdo das equipes.
Preparagdo: analise do cenario e da situacdo inicial da empresa/negdcio. Definicdo de objetivos e
estratégias. Organizacdo das equipes. Realizacdo de testes preparatdrios para o inicio da simulaggo.
Simulagao: tomada de decisdo e andlise dos resultados, da concorréncia e das variagdes de cenarios.
Reavaliacdo dos objetivos e das estratégias. Fechamento: andlise critica do desempenho das
empresas. Licoes aprendidas.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA
» Trabalhar com as areas da empresa de » Introducdo:
forma integrada, zelando pelo = objetivos.
equilibrio e contribuindo para o alcance *  Preparagdo:
dos obijetivos. » definicao de objetivos e
estratégias;

*  organizacdo das equipes.
= Fechamento:
» andlise critica do desempenho das

empresas.

*  Administrar o trabalho em equipe, » Introducao:
delegando responsabilidades e = formagdo das equipes.
exercendo a lideranga para o alcance *  Preparagdo:

de metas.
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definicdo de objetivos e
estratégias;
organizacao das equipes.

» Diagnosticar a situagdo da empresa
a partir da analise de
relatorios/informagdes para a
tomada de decisGes.

= Introdugao:

*  Preparacao:

apresentacao do cenario e das
regras do jogo.

analise do cenario e da situagao
inicial da empresa/negadcio;
realizacdo de testes preparatorios
para o inicio da simulagdo.

= Desenvolver
processos/procedimentos para a
sistematizagao da analise de
resultados na tomada de decisoes.

*  Preparagao:

*  Simulagao:

analise do cenario e da situacao
inicial da empresa/negdcio;
definicdo de obijetivos e
estratégias;

organizagao das equipes;
realizacao de testes preparatorios
para o inicio da simulagdo.

tomada de decisao e analise dos
resultados, da concorréncia e das
variacOes de cenarios;
reavaliacdo dos objetivos e das
estratégias.

» Acompanhar o desempenho e o
posicionamento dos concorrentes.

» Interpretar variagdes do cenario
externo para mitigagao dos riscos,
maximizando os resultados.

*  Simulacdo:

tomada de decisao e analise dos
resultados, da concorréncia e das
variagdes de cenarios;
reavaliacdo dos objetivos e das
estratégias.

» Registrar ligdes aprendidas como
fonte de melhoria continua do
processo de tomada de decisao.

*  Preparagao:

*  Simulacdo:

= Fechamento:

realizacdo de testes preparatorios
para o inicio da simulacgo.

reavaliacdo dos objetivos e das
estratégias.

analise critica do desempenho das
empresas;
ligdes aprendidas.
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CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO

Moédulo 1 — Jogo de Negdcios:
introducao
= Objetivos da disciplina
= Apresentacdo do cenario e das
regras do jogo
= Formacao das equipes

Mddulo 2 — Preparagao

* Andlise do cenario e da situacdo
inicial da empresa/negdcio

= Definicao de objetivos e
estratégias

= QOrganizacao das equipes com
definicdo das responsabilidades de
cada integrante

» Realizacdo de testes preparatdrios
para o inicio da simulacdo

Mddulo 3 — Simulagao

= Tomada de decisdo alinhada aos
objetivos definidos

= Andlise dos resultados objetivando
correcao de erros e maximizagao
de resultados

= Andlise da concorréncia e das
variacbes de cenario

= Reavaliagdo dos objetivos e das
estratégias

Mddulo 4 — Fechamento
» Andlise critica do desempenho das
empresas
» LigOGes aprendidas

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

aplicar as ferramentas de diagndstico
empresarial;

compreender o mecanismo de uma
empresa e a importancia do trabalho
em equipe.

analisar cenario;

identificar oportunidades;

praticar a atribuicao executiva nas
diversas areas de uma empresa, como
operacodes, finangas, marketing,
recursos humanos, entre outras;
aplicar os modelos tedricos de
desenvolvimento de estratégias.

implementar objetivos e diretrizes por
meio da tomada de decisdes
operacionais, comerciais e de
investimento, entre outras;

selecionar indicadores e definir metas;
analisar resultados em relacdo as
metas e aos objetivos definidos;
ajustar decisGes a luz dos objetivos da
empresa.

identificar licGes aprendidas;
reconhecer a importancia da
implantagdo da melhoria continua.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Como bibliografia desta disciplina, podem ser considerados os titulos indicados nas demais
disciplinas integrantes do programa, uma vez que a disciplina Jogo de Negdcios visa congregar
0 arcabouco tedrico de gestao empresarial aplicando-o a um cenario simulado.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
10. Geopolitica e Economia Internacional 24h/a
AREA SUBAREA
Economia e Finangas Economia
COMPETENCIAS

= utilizar modelos para a compreensdo da realidade geopolitica na analise estratégica
organizacional;

* identificar os possiveis impactos dos eventos geopoliticos nas organizagoes;

= corrigir vieses cognitivos pessoais e de fontes de informagao na analise geopolitica;

= elaborar cenarios geopoliticos basicos para uso na administragao.

EMENTA

Conceito de geopolitica e a sua relagdo com a administracao. Relagdo entre geopolitica e
administracdo. NogOes fundamentais sobre os principais temas e atores da geopolitica atual.
Modelos de andlise geopolitica: crise reversivel da unipolaridade ocidental e multipolaridade.
Eventos geopoliticos e o seu impacto na administragao. Vieses cognitivos na analise geopolitica.
Cenarios geopoliticos e o seu uso em estratégia empresarial.

RELAGAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA
= Utilizar modelos para a compreensao = conceito de geopolitica e a sua
da realidade geopolitica na analise relacdo com a administracao;
estratégica organizacional. = nogOes fundamentais sobre os

principais temas e atores da
geopolitica atual;

* modelos de andlise geopolitica: crise
reversivel da unipolaridade ocidental
e multipolaridade.

» Identificar os possiveis impactos dos
eventos geopoliticos nas
organizagoes.

» eventos geopoliticos e o seu impacto
na administragao.

= Corrigir vieses cognitivos pessoais e = vieses cognitivos na analise
de fontes de informacdo na analise geopolitica.
geopolitica.

» Elaborar cenarios geopoliticos »  cenarios geopoliticos e o0 seu uso em
basicos para uso na administracao. estratégia empresarial.
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CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO
TOPICOS DE CONTEUDO OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Modulo 1 — Conceito de geopolitica e a = compreender a diferenga entre

sua relacdo com a administracao

»  Geopolitica classica e geopolitica
contemporanea

» Relagdo entre geopolitica e economia
internacional

» Relagdo entre geopolitica e relagdes
internacionais

» Relagdo entre geopolitica e atividade
estratégica de governos e forgas
armadas

» Relagdo entre geopolitica e
administracao

Modulo 2 — Nogoes fundamentais sobre
os principais temas e players da
geopolitica atual
= EUA, Unido Europeia, Rissia, China,
fndia e Brasil
»  Qutros atores estatais
=  Atores geopoliticos ndo estatais:
empresas, ONGs e outros
» Globalizacdo, slowbalization e
“desglobalizagcao”
» Conflitos militares e estratégicos em
curso e potenciais conflitos
» Modificagdes demogréficas,
tecnoldgicas e ambientais
= Brasil

Modulo 3 — Modelos de compreensao da
realidade geopolitica: crise reversivel
da unipolaridade ocidental e
multipolaridade
= Crise reversivel da unipolaridade
ocidental:
» Guerra Fria e Pds-Guerra Fria
= Crises do modelo — militares,
financeiras, econémicas e
sociais
= Reversibilidade da crise
= Multipolaridade:
» Limites do projeto de
unipolaridade ocidental Pds-
Guerra Fria
= Zonas de conflito entre
Ocidente e novas poténcias
» Fatores criticos

geopolitica classica e geopolitica no
sentido contemporaneo;
compreender a relagao entre
geopolitica e administragdo e a sua
diferenga com a relagao entre
geopolitica e outras areas.

compreender os aspectos essenciais
dos grandes temas da geopolitica
contemporanea;

compreender o papel dos atores
mais relevantes.

compreender os modelos de analise
da crise geopolitica global;

analisar diferentes eventos
geopoliticos por meio dos dois
modelos.
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Modulo 4 — Eventos geopoliticos e o seu = compreender os modelos de analise
impacto na administracao da crise geopolitica global;
*  Geopolitica e ambiente global = analisar diferentes eventos
econdmico, financeiro e de negdcios geopoliticos e casos empresariais por
* Ruptura de cadeia de producao e de meio dos dois modelos.
Consumo

Bloqueio de mercados
Sang0es econdmicas

Mddulo 5 — Vieses cognitivos na analise = compreender o conceito de viés
geopolitica cognitivo na analise geopolitica;

» Vieses intelectuais: liberalismo e » identificar os diferentes tipos de

realismo vieses cognitivos;

= Vieses politicos e ideoldgicos » identificar vieses cognitivos na

* Vieses emocionais analise geopolitica;

= Vieses informacionais = utilizar mecanismos de correcao de

= Vieses organizacionais vieses cognitivos.

= Corrigindo vieses
Maddulo 6 — Cenarios geopoliticos e o = compreender o conceito, 0 uso e o
seu uso em estratégia empresarial processo de elaboragdo de cenarios

geopoliticos na administracao;

= utilizar ferramentas necessarias para
a elaboracdo de cenarios geopoliticos
basicos aplicados a gestdo
organizacional.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CORREA, Pedro de Pezarat. Manual de geopolitica e geoestratégia. S3o Paulo:
Almedina, 2018 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS
FGV).

FERNANDES, José Pedro Teixeira. Geopolitica em tempo de paz e guerra. Sao
Paulo: Almedina, 2019 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do
ECLASS FGV).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BALDWIN, David. Economic statecraft: new edition. Princeton: Princeton
University Press, 2020.

DODDS, Klaus. Geopolitics: a very short introduction. 3. ed. Oxford: Oxford
University Press, 2020.

JACKSON, Robert. Introducdo as relagdes internacionais: teorias e abordagens.
3. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Zahar, 2018.

MARSHALL, Tim. Prisioneiros da geografia: 10 mapas que explicam tudo o que
vocé precisa saber sobre politica global. Rio de Janeiro: Zahar, 2018.

MULDER, Nicholas. The economic weapon: the rise of sanctions as a tool of
modern war. New Haven; London: Yale University Press, 2022.

STREECK, Wolfgang. Tempo comprado: a crise adiada do capitalismo democratico.
Sao Paulo: Boitempo, 2018.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
11. Internacionalizagcdo de Empresas 24h/a
AREA SUBAREA

Estratégia e Negdcios Comércio Exterior

COMPETENCIAS

= aplicar os fundamentos tedricos que explicam como as empresas aprendem e
adaptam-se durante o processo de internacionalizacao;

= avaliar e empregar os diferentes modelos de entrada em mercados externos e as
caracteristicas do processo de internacionalizacdo;

= avaliar e propor adequacOes na estrutura organizacional para o processo de
internacionalizacao da organizagao;

= analisar os problemas e as decisdes em empresas, com base nos casos de empresas
brasileiras internacionalizadas por meio das suas estratégias exitosas e dos erros
cometidos pela sua gestao.

EMENTA

Teorias de internacionalizacdo de empresas. Modelos e estratégias de entrada no mercado-
alvo no exterior. Estrutura organizacional competitiva na internacionalizacdo de negdcios.
Internacionalizacdo: estudo de casos de empresas brasileiras internacionalizadas.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA

Aplicar os fundamentos tedricos que
explicam como as empresas
aprendem e adaptam-se durante o
processo de internacionalizacao.

Avaliar e empregar os diferentes
modelos de entrada em mercados
externos e as caracteristicas do
processo de internacionalizagao.

Avaliar e propor adequacoes na
estrutura organizacional para o
processo de internacionalizagdo da
organizacao.

Analisar os problemas e as decistes
em empresas, com base nos casos
de empresas brasileiras
internacionalizadas por meio das
suas estratégias exitosas e dos erros
cometidos pela sua gestao.

EMENTA

teorias de internacionalizacdo de
empresas.

modelos e estratégias de entrada no
mercado-alvo no exterior.

estrutura organizacional competitiva
na internacionalizacdo de negocios.

internacionalizacdo: estudo de casos
de empresas brasileiras
internacionalizadas.
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CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO

Mddulo 1 — Teorias de
internacionalizacdao de empresas
» Principais teorias de
internacionalizagcdo: modelo por
aprendizagem — Escola de Uppsala,
modelo de Dunning — paradigma de
OLI, global born companies
» Raizes historicas e comparativas
* Novas tendéncias na
internacionalizacdo de empresas

Mddulo 2 — Modelos e estratégias de
entrada no mercado-alvo no exterior
» Modelos adotados na entrada no
mercado-alvo: exportacdo indireta,
exportacao direta, licenciamento,
franchising, subsidiaria de vendas ou
distribuicdo, subsidiaria de producao
ou operagdes — multinacionais,
globais, internacionais e
transnacionais
* Ferramentas de analise e decisao do
processo de internacionalizacao
= Desenvolvimento de indicadores de
controle

Mddulo 3 — Estrutura organizacional
competitiva na internacionalizagdo de
negocios
*= Adequacao da estrutura
organizacional para atuar na
economia digital
» Importéncia da estrutura de modelos
ageis na internacionalizacao
= Conceitos facilitadores de tecnologia
digital no processo de
internacionalizagdo

Mddulo 4 — Estudo de casos de
empresas internacionalizadas
* Andlise do grau de
internacionalizacdo das empresas
= Casos reais de internacionalizacao de
empresas brasileiras

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

= distinguir as principais teorias de

internacionalizacdo de empresas;

» comparar as raizes teoricas da

internacionalizagao e as razoes de
surgimento;

= identificar a aplicabilidade e o poder

de explicacdo das teorias nos
negocios internacionais.

» identificar as estratégias utilizadas na

internacionalizacdo de empresas;

= analisar e decidir o modelo e a forma

de entrada no mercado-alvo no
exterior, conforme o estagio de
desenvolvimento da organizacao;

= descrever os principios e objetivos

norteadores das praticas de
internacionalizacao;

» jlustrar o nivel de riscos e capitais

envolvidos;

= distinguir barreiras internas, externas

e indicadores de sucesso na
execucao da internacionalizacao.

= discutir a importancia do uso de

tecnologias ageis e digitais na
internacionalizacao dos negdcios;

» avaliar a capacidade atual da

organizacao para atuar em ambiente
digital, diante do mercado
internacional e das suas tendéncias
inovadoras;

= propor adequacgGes na estrutura

organizacional que levem ao melhor
desempenho da empresa no
ambiente internacional.

= compreender o processo de

internacionalizagdo por meio da
analise critica de modelos usados
para o desenvolvimento pratico de
negocios;

* reconhecer as empresas mais

internacionalizadas e as suas
percepcdes do resultado obtido;
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identificar as motivagoes, as
vantagens, as desvantagens e 0s
desafios expostos nos exemplos de
internacionalizagdo de negdcios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

= LIMA, Miguel et a/. Manual de comércio exterior e negocios internacionais.
Sdo Paulo: Saraiva, 2017 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do
ECLASS FGV).

= MERCHER, Leonardo. Estratégia de internacionalizagao: teorias e praticas.
Curitiba: Intersaberes, 2021.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

= AMATUCCI, Marcos. Internacionalizacdo de empresas, teorias problemas e
casos. S3ao Paulo: Atlas, 2009.

» LOPES, José Manoel Cortifias; GAMA, Marilza. Comércio exterior competitivo.
Sao Paulo: Aduaneiras, 2021.

= MINERVINI, Nicola. O exportador: construindo o seu projeto de
internacionalizagao. Sao Paulo: Almedina, 2019.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
12. ESG — Environmental, Social and
. 24h/a
Governance in Trade
AREA SUBAREA
Estratégia e Negdcios Comércio Exterior

COMPETENCIAS

» aplicar os principios da agenda Environmental, Social and Governance (ESG) e mitigar
0s seus impactos no comércio internacional;

» construir uma cadeia de valor sustentavel para o seu negécio;

» mitigar os impactos das mudangas climaticas no negdcio.

EMENTA

Conceito de capitalismo de stakeholders. Impactos nos negdcios. Conceito de ESG. Papel dos
investidores. Gestdo de riscos. Governanga ESG. Cadeia de suprimentos sustentavel. Meio
ambiente e mudancas climaticas. Socialmente sustentavel. Barreiras comerciais. Mercado de
carbono, metano e “imposto de carbono”. Impacto nas negociacoes internacionais.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA
= Aplicar os principios da agenda ESG = conceito de capitalismo de
e mitigar os seus impactos no stakeholders;
comércio internacional. * impactos nos negocios;

= conceito de ESG;
= papel dos investidores;
= gestdo de riscos;
= governanca ESG.

= Construir uma cadeia de valor » cadeia de suprimentos sustentavel;
sustentavel para o seu negdcio. = meio ambiente e mudangas
climaticas;

= socialmente sustentavel.

= Mitigar os impactos das mudancas = barreiras comerciais;

climaticas no negdcio. = mercado de carbono, metano e
“imposto de carbono”;
impacto nas negociagdes
internacionais.
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CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO

Modulo 1 — Capitalismo de stakeholders

= Conceito
= Impacto nos negocios

Médulo 2 — ESG
= Conceito
= Papel dos investidores
»= Gestdo de riscos
= Governanga ESG

Modulo 3 — Cadeia de suprimentos
sustentavel
= Meio ambiente e mudancas
climaticas
»  Socialmente sustentavel

Modulo 4 — Barreiras comerciais e
agenda ESG
= Mercado de carbono, metano e
“impostos de carbono”
= Impacto nas negociagoes
internacionais

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

compreender como a visao de
negdcio impacta todos os
stakeholders, listando as
consequéncias.

conceituar ESG;

identificar os impactos da ESG para
os investidores;

analisar temas de riscos sob a
perspectiva de ESG;

caracterizar o papel da governanga.

reconhecer a relevancia do
mapeamento da cadeia de
suprimentos na dtica da
sustentabilidade.

conceituar mercado de carbono,
metano e “impostos de carbono”;
explicar o impacto dos temas de ESG
no comércio internacional e nas
tendéncias regulatorias.

BIBLIOGRAFIA BASICA

= ALVES, Ricardo Ribeiro. Sustentabilidade empresarial e mercado verde: a
transformacdo do mundo em que vivemos. Petrdpolis, RJ: Vozes, 2019.
» BARBIERI, José Carlos. Desenvolvimento sustentavel: das origens a agenda

2030. Petrdpolis, RJ: Vozes, 2020.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

= NORDHAUS, William. The spirit of green: the economics of collisions and
contagions in a crowded world. Princeton: Princeton University Press, 2021.
= SCHWAB, Karl. Stakeholder capitalism: a global economy that works for progress,

people and planet. Hoboken: Wiley, 2021.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
13. Negociacao Corporativa Internacional 24h/a
AREA SUBAREA
Estratégia e Negdcios Comércio Exterior
COMPETENCIAS

= negociar em ambiente de negdcios internacionalizados;

= lidar com diferencgas culturais e organizacionais em negocia¢des corporativas
internacionais;

= estruturar uma negociacdo envolvendo interesses multiplos em ambientes
internacionais;

= definir estrategicamente entre uma abordagem competitiva ou colaborativa em
negociacoes internacionais;

= implementar o processo de negociacdo visando a um acordo sustentavel.

EMENTA

Competéncias pessoais e profissionais em negociacoes internacionais. Aspectos culturais e
organizacionais em negociacOes internacionais. Processo de negociacOes corporativas
internacionais. Abordagens negociais em ambientes internacionais para a implementacgao de
um acordo sustentavel.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA
» Negociar em ambiente de negdcios = competéncias pessoais e profissionais
internacionalizados. em negociag0es internacionais.
» Lidar com diferencas culturais e = aspectos culturais e organizacionais
organizacionais em negociagoes em negociagles internacionais.

corporativas internacionais.

= Estruturar uma negociagao *=  processo de negociagdes
envolvendo interesses multiplos em corporativas internacionais.
ambientes internacionais.

» Definir estrategicamente entre uma = abordagens negociais em ambientes
abordagem competitiva ou internacionais para a implementacao
colaborativa em negociagdes de um acordo sustentavel.

internacionais.

= Implementar o processo de = abordagens negociais em ambientes
negociacao visando a um acordo internacionais para a implementacao
sustentavel. de um acordo sustentavel.
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CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO

Modulo 1 — Competéncias pessoais e
profissionais em negociacoes
internacionais
= Novo ambiente globalizado,
multicultural e em rede
= Inteligéncia intercultural
= Negociacao em rede
*  Administragdao de conflitos
»= Comunicagao em ambiente
multicultural
= Perfis de negociagao no ambiente
internacionalizado

Modulo 2 — Aspectos culturais e
organizacionais em negociagoes
internacionais
» Caracteristicas influenciadoras na
tomada de decisdo em negociagdes
multiculturais
= Barreiras, desafios e oportunidades
oriundas das diferengas culturais no
mundo conectado
= Contexto cultural e impacto na
negociacao
= Cultura organizacional no processo
negocial
= Fatores de credibilidade e
respeitabilidade em negociagdes
corporativas internacionais

Modulo 3 — Processo de negociagoes
corporativas internacionais
»= Fases do processo de negociacao

internacional:
* Planejamento, preparacao e
estruturacao

= Negociacao
= Implementacao,
acompanhamento, controle e
aprendizado
= Impacto dos fatores culturais no
processo e na conducao da
negociacao

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

» listar as competéncias necessarias

para atuar com negociagao em
cenarios globalizados e corporativos
internacionais;

= identificar os perfis e estilos de

negociagao bem como os seus
impactos nos resultados das
negociagdes internacionais;

= aplicar as habilidades facilitadoras na

gestdo de conflitos em negdcios
internacionais;

* comunicar-se, lidando com os

impasses e gerindo os conflitos no
ambito multicultural.

» identificar as principais diferencas

encontradas em contextos culturais
variados e as suas influéncias nas
negociagoes;

= compreender as culturas diversas

para negociar em um ambiente
multicultural;

= jdentificar as estruturas

organizacionais nas empresas
internacionalizadas para uma
abordagem negocial adequada.

= conduzir o processo de negociacao

de forma estratégica, empregando
uma visao sistémica e ampla;

= estruturar estrategicamente o

processo de negociacao
internacional, conforme o contexto
cultural e organizacional envolvido;

= otimizar a escolha de territorio da

negociagao, o numero e o perfil dos
participantes, a pauta, o idioma, o
sequenciamento das tratativas e
outros fatores estruturais.
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Mddulo 4 — Abordagens negociais em = analisar os principais elementos
ambientes internacionais para a intervenientes na implementacao e
implementacao de um acordo melhoria do processo negocial;
sustentavel »  propor estratégias;
* Modelos de abordagens negociais: = decidir entre escolhas e abordagens
vantagens e desvantagens em contextos internacionais de
* Metodologia de ganhos mutuos negociagao;
= DecisOes estratégicas e taticas = definir taticas condizentes com a
avaliagdo dos fatores analiticos e
emocionais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARTINELLI, Dante; ALMEIDA, Ana Paula; BANDOS, Melissa. Negociacdo e
solugdo de conflitos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2020 (Disponivel em Minha
Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).

SPINOLA, Ana Tereza Schlaepfer; DUZER, Yann. Negociagao e administracao de
conflitos. Rio de Janeiro: FGV, 2018 (Disponivel em E-books FGV, acessivel a
partir do ECLASS FGV).

STOECKICHT, 1. P. et al. Negociacao internacional. Rio de Janeiro: FGV, 2014
(Disponivel em E-books FGV, acessivel a partir do ECLASS FGV).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ROGER, Fischer; URY William; PATTON, Bruce. Como chegar ao sim: como
negociar acordos sem fazer concessoes. Rio de Janeiro: Sextante, 2018.
ROSEMBERG, Marshall. Comunicagao nao violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. Sao Paulo: Agora, 2020.

THOMAS, D.; INKSON, K. Inteligéncia intercultural: instrumentos para negécios
globais. Sdo Paulo: Record, 2006.

WEISS, Jill. Negociagoes eficazes. Rio de Janeiro: Sextante, 2018.



W FGV

FGV Educacao Executiva

DISCIPLINA CARGA HORARIA
14. Marketing Internacional 24h/a
AREA SUBAREA
Marketing e Vendas Marketing

COMPETENCIAS

= analisar oportunidades e ameagas no macroambiente de marketing em nivel global e
nos mercados-alvo no exterior;

= analisar pontos fortes e fracos da empresa em cada mercado-alvo no exterior;

= identificar oportunidades utilizando a ferramenta de segmentacdo de mercado no
exterior;

= posicionar a marca de forma mais eficaz em cada mercado-alvo no exterior;

= desenvolver estratégias de produto, preco, distribuicdo e comunicagdo customizadas
para cada mercado-alvo no exterior;

= analisar oportunidades de negdcios cross border, utilizando estratégias e ferramentas
de marketing digital.

EMENTA

Andlise do macro e do microambiente de marketing internacional. Segmentagdo e
posicionamento estratégico no mercado-alvo. Desenvolvimento do marketing-mix nos negécios
internacionais. Marketing digital nos negdcios internacionais.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA

Analisar oportunidades e ameacas no
macroambiente de marketing em
nivel global e nos mercados-alvo no
exterior.

Analisar pontos fortes e fracos da
empresa em cada mercado-alvo no
exterior.

Identificar oportunidades utilizando a
ferramenta de segmentagdo de
mercado no exterior.

Posicionar a marca de forma mais
eficaz em cada mercado-alvo no
exterior.

Desenvolver estratégias de produto,
preco, distribuicdo e comunicacao
customizadas para cada mercado-
alvo no exterior.

Analisar oportunidades de negdcios
cross border, utilizando estratégias
e ferramentas de marketing digital.

EMENTA

analise do macro e do microambiente
de marketing internacional.

segmentacdo e posicionamento
estratégico no mercado-alvo.

desenvolvimento do marketing mix
nos negocios internacionais.

marketing digital nos negdcios
internacionais.
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CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM
Moddulo 1 — Analise do macro e do »  conhecer as ferramentas para a andlise
microambiente de marketing do macro e do microambiente de
internacional marketing no comércio internacional;

= Andlise do macroambiente global e » analisar o macro e o microambiente de
local no mercado-alvo marketing em cada mercado-alvo no
»  Andlise do microambiente global e local exterior;
no mercado-alvo = avaliar oportunidades e ameacas,
»  (asesde andlise do macro e do pontos fortes e fracos da empresa em
microambiente global e local cada mercado-alvo no exterior.
Moédulo 2 — Segmentacao e = utilizar ferramenta de segmentacao e
posicionamento estratégico no posicionamento da marca nos
mercado-alvo mercados-alvo no exterior.

Segmentagao demografica, geografica,
psicografica, comportamental
Posicionamento estratégico no

mercado-alvo
Maddulo 3 — Desenvolvimento do » desenvolver estratégias de produto,
marketing mix nos negocios prego, distribuicdo e comunicagdo
internacionais alinhadas com o posicionamento
» Estratégias de produto estratégico da marca em cada
» Estratégias de precificacdo mercado-alvo no exterior.

Estratégias de canais de distribuicdo
Estratégias de comunicacao

Moédulo 4 — Marketing digital nos * desenvolver estratégias de negdcios em
negocios internacionais plataformas e marketplaces globais;

» Plataformas e marketplaces globais = identificar ferramentas de marketing

»  F-commerce em nivel internacional digital nas acOes cross border.

Ferramentas de marketing digital nos
negdcios internacionais

BIBLIOGRAFIA BASICA

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, Iwan. Marketing 5.0: tecnologia
para a humanidade. Rio de Janeiro: Sextante, 2021.

LIMA, Miguel et a. Marketing internacional. Rio de Janeiro: FGV Management, 2015
(Disponivel em E-booksFGV, acessivel a partir do ECLASS FGV).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, Iwan. Marketing 4.0: do tradicional
ao digital. Rio de Janeiro: Sextante, 2017.

KUAZAQUI, Edmir. Marketing internacional. S3o Paulo: Makron Books, 2018.

LIMA, Miguel; VASCONCELOS M. A. S. et a/. Manual de comércio exterior e negdcios
internacionais. S3o Paulo: Saraiva, 2017.

SINA, Amalia. Marketing global. Sao Paulo: Crescente, 2016.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
15. Corporate Finance in a Global
. 24h/a
Environment
AREA SUBAREA
Economia e Finangas Finangas

COMPETENCIAS

aplicar conceitos de finangas para operagoes e decisdes em comércio exterior: valor
do dinheiro no tempo, analise de investimentos e aspectos legais aplicaveis;
interpretar informag0es financeiras quantitativas e qualitativas no contexto do

mercado e da concorréncia;

avaliar os instrumentos de hedge para comércio exterior;

avaliar, planejar e estabelecer a estrutura de capital da empresa, estabelecendo a
relacdao entre as diferentes fontes de financiamento, prazos e custos;

avaliar instrumentos e mecanismos internacionais para otimizar custo de capital das

empresas,

mitigar riscos de estrutura de capital.

EMENTA

Andlise de valor monetario no tempo. Mercados financeiros internacionais. Mercados de
derivativos. Planejamento financeiro. EmissOes internacionais. Alavancagem e abertura de

capital.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA

EMENTA

Aplicar conceitos de finangas para
operagoes e decisdes em comércio
exterior: valor do dinheiro no tempo,
analise de investimentos e aspectos
legais aplicaveis.

analise de valor monetario no tempo.

Interpretar informagdes financeiras
quantitativas e qualitativas no
contexto do mercado e da
concorréncia.

mercados financeiros internacionais.

Avaliar os instrumentos de hedge
para comércio exterior.

mercados de derivativos.

Avaliar, planejar e estabelecer a
estrutura de capital da empresa,
estabelecendo a relagdo entre as
diferentes fontes de financiamento,
prazos e custos.

planejamento financeiro.
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= Avaliar instrumentos € mecanismos = emissoes internacionais.
internacionais para otimizar custo de
capital das empresas.

= Mitigar riscos de estrutura de capital. = alavancagem e abertura de capital.

CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Maddulo 1 — Analise de valor monetario = conceituar mercado financeiro

no tempo
= Fator de capitalizagao
»  Séries uniformes e ndo uniformes
» Perpetuidades

Médulo 2 — Mercados financeiros
internacionais
* Sistema monetario internacional
» Taxas de juros internacionais
» Euroddlares

Mdédulo 3 — Mercado de derivativos

»  Forward
= Swaps
= Opgcoes

Modulo 4 — Planejamento financeiro
*  Projecao de fluxos de caixa
= Critérios de decisdo de investimento

Modulo 5 — Emissoes internacionais
= ADR
»  EFurobonds
* Mercado internacionais de acoes
= Agéncias de risco de crédito

Modulo 6 — Alavancagem e abertura de
capital

» Alavancagem

= IPO

»  Venture capital

»  Private equity

= Spacs

= M&A

internacional.

reconhecer as caracteristicas
financeiras do ambiente internacional
de negdcios;

gerir os ativos e 0s passivos
financeiros da companhia.

identificar as possibilidades de risco
de taxas de juro e de cambio;
atuar na protecao financeira da
empresa.

identificar os mecanismos de
crescimento da empresa;

identificar a necessidade de
otimizacdo da estrutura de capital e
a criacao de valor.

identificar os mecanismos de
captagao de recursos disponiveis no
mercado externo;

gerir as fontes de financiamento
para as atividades da companhia de
curto, médio e longo prazo.

compreender as diferentes
possibilidades de configuracao da
estrutura de capital;

identificar as estratégias de
expansao organizacional.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

= EITEMAN, David K. et a/. Administracao financeira internacional. Porto Alegre:
Bookman, 2018 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).

= PINHEIRO, Juliano. Mercado de capitais. Sdo Paulo: Atlas, 2019 (Disponivel em
Minha Biblioteca, acessivel a partir do ECLASS FGV).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

= ASSAF NETO, Alexandre. Valuation: métricas de valor e avaliacdo de empresas. Sdo
Paulo: Atlas, 2021.

= MORAES, Alex Sandro M. et al. Gestao de finangas internacionais. Rio de Janeiro:
FGV, 2013.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
16. Desenvolvimento de Liderangas em 24h/a
Ambientes Multiculturais
AREA SUBAREA
Lideranga e Pessoas Lideranga

COMPETENCIAS

= liderar em ambientes multiculturais;

= desenvolver equipes multiculturais;

= gerenciar diferengas culturais e sociais com foco na diversidade nos paises em que a
organizagao atua;

= administrar conflitos com raizes interculturais na gestdo de pessoas.

EMENTA

Lideranca em ambientes multiculturais, integrando processos e pessoas. Desenvolvimento de
equipes multiculturais. Gestao da diversidade. Administracao de conflitos interculturais.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA
= Liderar em ambientes multiculturais. » lideranca em ambientes
multiculturais, integrando processos
€ pessoas.
= Desenvolver equipes multiculturais. = desenvolvimento de equipes

multiculturais.

» Gerenciar diferencas culturais e =  gestao da diversidade.
sociais com foco na diversidade nos
paises em que a organizagao atua.

»  Administrar conflitos com raizes » administracdo de conflitos
interculturais na gestdo de pessoas. interculturais.

CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM
Mddulo 1 — Lideranca em ambientes = diferenciar multiculturalidade e
multiculturais, integrando processos e interculturalidade;
pessoas » identificar tracos culturais de outros

» Multiculturalidade e povos bem como atitudes e condutas
interculturalidade a evitar;

» Tracos culturais de outros povos * identificar os diferentes papéis que

= Estilos de lideranca cabem a lideres bem como o perfil

» Papéis da lideranca de lideranca que adequa-se melhor

»=  Competéncias técnico- as pessoas lideradas e as diferentes
comportamentais essenciais situacOes impostas;
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Modulo 2 — Desenvolvimento de
equipes multiculturais
= Gerenciamento de equipes
multiculturais
»= Treinamento intercultural

Mddulo 3 — Gestao da diversidade como
ferramenta de lideranca
= Conceito de diversidade e tipologias
» Diversidade como vantagem
competitiva que possa ser
alavancada pela lideranca

Modulo 4 — Administracdo de conflitos
interculturais na gestdo de pessoas
= Tipos de conflitos interculturais na
gestao de pessoas
»  Gestdo de conflitos interculturais na
gestdo de pessoas
» CondicOes basicas na gestdo dos
conflitos na gestao de pessoas

desenvolver algumas das
competéncias essenciais a lideres
gue atuam em ambientes
multiculturais;

aplicar habilidades facilitadoras para
gestao, lideranca e coaching.

aplicar técnicas de gerenciamento de
equipes multiculturais;

desenvolver a gestdo e a equipe por
meio de capacitagOes interculturais.

conceituar diversidade e as suas
distintas dimensoes para que lideres
possam identificar e otimizar a
gestao;

identificar o potencial da diversidade
na busca de melhores resultados.

conceituar tipos de conflitos na
gestao de pessoas;

diferenciar tipologias de conflito e as
formas mais efetivas de gerencia-los;
conduzir conflitos para
oportunidades de mudangas e
inovacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAMARGO, Maria Rubim. Lideranca e desenvolvimento de equipes. Sao Paulo:
Pearson, 2017.

CORRAL, Thais; LINK, Walter; GERZON, Mark (orgs.). A lideranca é global:
cocriando um mundo mais humano e sustentavel. Sdo Paulo: Senac, 2018.
HYRILLOS, Leny; SARDENBERG, Carlos Alberto. Comunicacao e lideranga. Sdo Paulo:
Contexto, 2019.

LIVEMORE, David. Vantagens da inteligéncia cultural: para vencer os desafios de
um mundo globalizado. Rio de Janeiro: Best Sellers, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CAMARGO, Maria Rubim. Lideranca e desenvolvimento de equipes. Sdo Paulo:
Pearson, 2019.

GARBELINI, Viviane Maria Penteado. Negociacao e conflitos. Sao Paulo: Pearson,
2020.

HANN, Thich Nhat. A arte de se comunicar. Sao Paulo: Pearson, 2017.
ROSEMBERG, Marshall. Comunicacdao ndo violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. S30 Paulo: Agora, 2020.

TANURE, Betania; DUARTE, Roberto Gonzalez. Gestao internacional. S3o Paulo:
Saraiva Educacdo, 2017.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
17. Sistema Brasileiro de Comércio Exterior 24h/a
AREA SUBAREA
Estratégia e Negdcios Comércio Exterior
COMPETENCIAS

= identificar como funciona a estrutura administrativa, cambial e fiscal de forma a mitigar
riscos de compliance e governanca das atividades empresariais no comércio exterior;

» identificar oportunidades e ameagas para o negdcio a partir da estrutura tributaria do
comércio exterior brasileiro;

= desenvolver estratégias para capturar oportunidades e estabelecer protecdo para as
operagdes cambiais oriundas da exportacao e da importagao;

= elaborar e desenvolver modelos de gerenciamento das atividades operacionais de
exportacdo e importagdo alinhadas com o segmento de negdcios e a cultura
organizacional.

EMENTA

Sistema administrativo, cambial e fiscal do comércio exterior brasileiro: 6rgdos e atividades.
Estrutura tributaria e principais regimes aduaneiros no Brasil. Mercado de cadmbio e as suas
operacdes has exportacdes e importacdes. Modelos de gerenciamento das atividades operacionais
nas exportacdes e importagoes.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA EMENTA
= Identificar como funciona a estrutura » sistema administrativo, cambial e fiscal
administrativa, cambial e fiscal de do comércio exterior brasileiro: 6rgdos
forma a mitigar riscos de compliance e e atividades.

governanca das atividades
empresariais no comércio exterior.

= Identificar oportunidades e ameacas » estrutura tributaria e principais regimes
para o negdcio a partir da estrutura aduaneiros no Brasil.
tributaria do comércio exterior
brasileiro.

» Desenvolver estratégias para capturar mercado de cambio e as suas
oportunidades e estabelecer protecao operacgdes nas exportacoes e
para as operagoes cambiais oriundas importagdes.
da exportacdo e da importacao.

= Elaborar e desenvolver modelos de modelos de gerenciamento das
gerenciamento das atividades atividades operacionais nas
operacionais de exportacao e exportacdes e importagoes.
importacao alinhadas com o segmento
de negdcios e a cultura organizacional.
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CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO

TOPICOS DE CONTEUDO OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Modulo 1 — Sistema administrativo,
cambial e fiscal do comércio exterior
brasileiro: orgaos e atividades
» Estrutura dos 6rgaos da esfera
administrativa, cambial e fiscal no
comércio exterior brasileiro
= Orgdos anuentes no COMé&rcio
exterior brasileiro

Modulo 2 — Estrutura tributaria e
principais regimes aduaneiros no Brasil
* Tributos incidentes nas importacoes
e exportacdes no Brasil
» Regimes aduaneiros especiais

Mddulo 3 — Mercado de cambio e as
suas operagoes nas exportagoes e
importacoes
* Bacen e a estrutura de operacoes de
cambio no Brasil
= Operacgdes de hedge e protegao de
variagdes cambiais

Modulo 4 — Modelos de gerenciamento
das atividades operacionais nas
exportacoes e importacoes
* Cadeia de servigos agregados as
atividades de exportacao e
importagao
= Decisdo de terceirizacao ou
internalizacdo de atividades
operacionais

compreender o funcionamento da
estrutura do comércio exterior
brasileiro;

compreender os procedimentos
macro para a viabilizagao
administrativa, cambial e fiscal das
operacdes de exportacao e
importacao.

avaliar os tributos incidentes no
comércio exterior brasileiro;

avaliar o impacto dos tributos
incidentes no comércio exterior
brasileiro na estrutura de custos das
exportagdes e importagoes;

analisar os regimes aduaneiros
especiais;

identificar oportunidades de reducao
de custos e tempo nas operagdes de
exportacdo e importagao.

entender como funciona o mercado
de cambio no Brasil nas operacoes
de exportacdo e importagao;
identificar oportunidades de
otimizacdo das operacdes cambiais
por meio de ACC e ACE.

desenvolver prestadores de servigos
logisticos, aduaneiros e na area
financeira e de cambio;

desenvolver liderangas nas areas
operacionais de comércio exterior;
definir o modelo de gerenciamento
das operacoes de comércio exterior
mais eficaz para o seu segmento de
negocio.

BIBLIOGRAFIA BASICA

» LIMA, Miguel et a/. Manual de comércio exterior e negdcios internacionais.
Sé&o Paulo: Saraiva, 2017 (Disponivel em Minha Biblioteca, acessivel a partir do

ECLASS FGV).

»= LOPES, José Manoel C.; GAMA, Marilza. Comércio exterior competitivo. Sdo

Paulo: Aduaneiras, 2020.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ATUSMI, Shirley Y. K. et a/. Gestao de operagoes de cambio. Rio de Janeiro:
FGV, 2015.

SILVA, Tom Pierre F. et al. Tributagdo no comércio exterior brasileiro. Rio de
Janeiro: FGV, 2017.
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DISCIPLINA CARGA HORARIA
18. Logistica Internacional 24h/a
AREA SUBAREA

Estratégia e Negdcios Logistica e Operacoes

COMPETENCIAS

= avaliar como a infraestrutura brasileira de logistica voltada as operacoes de comércio
exterior impacta a competitividade brasileira;

= analisar os programas de investimentos em infraestrutura logistica voltados para
operagles de comércio exterior;

» analisar a dindmica dos fretes internacionais e a participacdo dos diversos agentes
envolvidos na estruturacdo de operagdes logisticas associadas ao comércio exterior;

= avaliar o impacto da multimodalidade na logistica internacional.

EMENTA

Infraestrutura de transportes voltada para as operagGes de comércio exterior. Sistema
portuario. Sustentabilidade. Programa de parcerias de investimentos. Investimentos
portuarios. Investimentos ferroviarios. Concessdes aeroportuarias. Operagoes logisticas em
projetos de comércio exterior. Agentes da cadeia de distribuicao fisica internacional. Seguro de
transporte internacional. Custos logisticos na formacdo dos pregos de exportacdo. Custos
logisticos na formacao dos custos de importacdo. Multimodalidade e competitividade. Matriz
de transportes brasileira. Conectividade do modal aquaviario com a hinterlandia por meio dos
diferentes modais. Transporte aéreo de cargas e as suas conexdes.

RELACAO DA COMPETENCIA COM A EMENTA

COMPETENCIA

Avaliar como a infraestrutura
brasileira de logistica voltada as
operagdes de comércio exterior

impacta a competitividade brasileira.

Analisar os programas de
investimentos em infraestrutura
logistica voltados para operacdes de
comércio exterior.

Analisar a dindmica dos fretes
internacionais e a participacao dos
diversos agentes envolvidos na
estruturacdo de operagdes logisticas
associadas ao comércio exterior.

EMENTA

infraestrutura de transportes voltada
para as operagoes de comércio
exterior;

sistema portuario;

sustentabilidade;

competitividade.

programa de parcerias de
investimento;
investimentos portuarios;
investimentos ferroviarios;
concessOes aeroportuarias.

operages logisticas em processos de
comércio exterior;

agentes da cadeia fisica de
distribuicao;

seguro de transporte internacional;
custos logisticos na formacao dos
precos de exportagao;
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= custos logisticos na formagdo dos
custos de importacao.

= Avaliar o impacto da = multimodalidade;
multimodalidade na logistica = matriz de transportes brasileira;
internacional. = conectividade do modal aquaviario

com a hinterlandia por meio dos
diferentes modais;

» transporte aéreo de cargas e as suas
conexoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO MINIMO
TOPICOS DE CONTEUDO OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Maddulo 1 — Infraestrutura de = conhecer a infraestrutura de

transportes voltada para as operagoes
de comércio exterior

»  Sistema portuario

= Sustentabilidade

Modulo 2 — Programa de parcerias de
investimentos

» Investimentos portudrios

» Investimentos ferroviarios

= ConcessoOes aeroportuarias

Modulo 3 — Operacgoes logisticas em
processos de comércio exterior
= Agentes da cadeia fisica de
distribuicao
= Seguro de transporte internacional
= Custos logisticos na formacdo dos
precos de exportacao
= Custos logisticos na formacado dos
custos de importagao

Moédulo 4 — Multimodalidade e
competitividade
= Matriz de transportes brasileira
* Conectividade do modal aquaviario
com a hinterlandia por meio dos
diferentes modais
» Transporte aéreo de cargas e as
suas conexdes

transportes disponivel para suportar
as operagdes de comércio exterior;
conhecer o sistema portuario
brasileiro e a sua conectividade;
compreender o conceito de hub port
— porto concentrador de cargas — e
as suas implicacoes.

analisar os principais projetos de
infraestrutura de transportes em
discussao pelo governo brasileiro;
conceituar “estoque de capital de
infraestrutura”.

reconhecer o fluxo e os agentes
envolvidos nas operagOes de
comércio exterior;

identificar os principais custos
envolvidos na estruturacdo dessas
operacoes.

reconhecer a importancia dos
diferentes modais para as operacoes
de comércio exterior;

analisar os impactos da
infraestrutura de transportes e dos
diferentes modais na competitividade
do Brasil no comércio exterior.



W FGV FGV Educacido Executiva

BIBLIOGRAFIA BASICA

= DAVID, Pierre. Logistica internacional: gestdo de operacbes de comércio
internacional. S3o Paulo: Cengage Learning, 2018 (Disponivel em Minha Biblioteca,
acessivel a partir do ECLASS FGV).

= LUDOVICO, Nelson. Logistica de transportes internacionais. 3. ed. Jundiai, SP:
Paco e Littera, 2022.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

= LUDOVICO, Nelson. Logistica internacional: um enfoque em comércio exterior.
4. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2018.

*= NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo:
estratégia, operacao e avaliacdo. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2021.

= PIRES, Jovelino de Gomes. A logistica no comércio exterior brasileiro. 3. ed. Sdo
Paulo: Aduaneiras, 2019.

»= ROBLES, Léo Tadeu. Logistica internacional: uma abordagem para a integracdo de
negocios. Curitiba: Intersaberes, 2016.

= ROJAS, Pablo R. A. Introducao a logistica portuaria e nogcoes de comércio
exterior. Porto Alegre: Bookman, 2014.

= SCHWAB, Klaus; ZAHIDI, Saadia. The global competitiveness report: how
countries are performing on the road to recovery. Geneva: World Economic Forum,
2020.

= SOUZA, José M. Logistica internacional e operagoes globais. Sdo Paulo: Senac,
2019.

= SULTAN, Tarek. 5 ways the Covid-19 pandemic has changed the supply chain. In:
The Davos Agenda. Geneva: World Economic Forum, 2022.



